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GRUPPENSTRUKTUR

SIGNAL IDUNA Gruppe

® Kranken ® Donner & Reuschel ® S|GNAL IDUNA ® HANSAINVEST

® | eben Privatbank Bauspar AG ® SIGNAL IDUNA

® Komposit Asset Management
® Rechtsschutz ® S|IGNAL IDUNA Select
® Rickversicherung Invest

Seit mehr als 110 Jahren erfoldreich am Markt

Handwerker und Gewerbetreibende driindeten zu Beginn des 20. Jahrhunderts in Dortmund und Hamburg kleine Unter-
stitzundgskassen, aus denen die SIGNAL IDUNA Gruppe hervorging. Unter ihnrem Dach finden sich auch Spezialversicherer flr
den offentlichen Dienst sowie ein komplettes Andebot an modernen Finanzdienstleistungen. Die Kernkompetenz der Gruppe
liegt in der Absicherund aller Lebensrisiken der privaten Haushalte und in der maRderechten Risikodeckund flir die Betriebe der

mittelstdndischen Wirtschaft.

Vertriebswede

Kennzahlen 2022
Vertrieb Vertriebe
Mitarbeitende im Innen-
und AuRendienst > als 10.000

Kapitalanlagen und
Kundengelder

1 Ordanisations-
direktionen direktion

3 Ordanisations-

34 Gebiets-
direktionen mit 4 Makler-/

. . . Versicherte Personen /
160 Vertriebsgebieten Vertriebsdirektionen

knapp 12 Mio.

Vertrage

Spenden der Versicherungsunternehmen der
SIGNAL IDUNA Gruppe: ca. 450 Tsd. EUR

Die SIGNAL IDUNA Gruppe
auf dem Weg zur Nachhaltigkeit

Entwicklung der Nachhaltigkeit

Als grofRRes Finanzdienstleistungsunternehmen kon-
nen und wollen wir einen positiven Beitrag zum Kli-
maschutz und zum Schutz gesellschaftlicher Werte
leisten. Unsere Ambitionen und Ziele haben wir im
Jahr 2021 in unserer Nachhaltigkeitsstrategie veran-
kert — mit sieben Handlungsfeldern wird unsere ganz-
heitliche Betrachtung der Nachhaltigkeit abdedeckt.

Wir sind auf dem Weg hin zu mehr Nachhaltigkeit,
auch fur unsist diese Reise ein Transformationsprozess.
Seit 2017 haben wir eine Nachhaltigkeitsbeauftragte
im Konzern. 2019 wurde ein ressortubergreifendes
ESG-Kernteam und im Jahr 2020 das Nachhaltig-
keitskomitee gegriindet. Zu den festen Mitgliedern
des Komitees gehoren der Vorstandsvorsitzende, der
Vertriebs- sowie der Finanzvorstand. Ab dem zweiten
Quartal 2023 wird auch der Vorstand der Lebensver-
sicherung fest dazu gehdren, der ebenfalls weitere
wichtige Themen verantwortet wie den Zentraleinkauf
und Facility Management.

Um die steigende Komplexitdt und Ausweitung der
regulatorischen, gesetzlichen und gesellschaftlichen
Anforderungen rund um das Thema Nachhaltigkeit
Rechnung zu tragen, wurden darUtber hinaus zwei wei-
tere Vollzeitstellen fUr die Nachhaltigkeit genehmigt,
welche im Jahr 2023 besetzt werden sollen. Des Wei-
teren wurde im November 2022 im Gesamtvorstand
entschieden, dass mit Wirkung zum 1. Januar 2023
die Uberdreifende Verantwortlichkeit fur Nachhaltig-
keit beim Finanzvorstand geblndelt wird. Die Verant-
wortung fur die Umsetzung von dezentralen Nach-
haltigkeitsaktivitaten liegt weiterhin bei den jeweiligen
Ressortvorstanden.

Das Jahr 2022 war geprdagt durch den Markeintritt
einer neuen Gesellschaft der SIGNAL IDUNA Gruppe
- der SIGNAL IDUNA Lebensversicherung AG (folgend
SIGNAL IDUNA Leben AG), welche von der Griindung
an nachhaltig ausgerichtet ist.

Ebenfalls war die Vermittlung von qualifiziertem
Know-how zur Kundenberatung und die Bereitstel-
lung eines addquaten, an den Kundeninteressen aus-
gerichteten Produktportfolios an den Vertrieb im Jahr
2022 ein Schwerpunkt der SIGNAL IDUNA Gruppe.

Im Marz 2021 unterzeichnete die SIGNAL IDUNA
Gruppe die UN Principles for Responsible Investment
(UN PRI und bekannte sich damit zu den Werten die-
ser Prinzipien. Ein Jahr spdter, im Mdarz 2022, unter-
zeichnete die SIGNAL IDUNA Gruppe die Principles
for Sustainable Insurance von der Finanzinitiative des
Umweltprogramms der Vereinten Nationen (United
Nations Environment Programme Finance Initiative
- UNEP FI) und traf damit eine weitere wichtige stra-
tegische Entscheidungd. Als Unterzeichner verpflichtet
sich die SIGNAL IDUNA Gruppe dazu, entlang der
gesamten Wertschopfungskette ESG-Aspekte zu
berucksichtigen.

Ausblick 2023

Die EU-Richtlinie zur CSR-Berichterstattung ,Non-
Financial Reporting Directive” (NFRD) erfdhrt mit der
,Corporate Sustainability Reporting Directive” (CSRD)
ein grundlegendes Update. Zum 1. Januar 2024 findet
die neue Richtlinie Anwendung. Das Geschaftsjahr
2023 wird durch die Vorbereitung auf deren Umset-
zung gepradgt sein.

Die Nachhaltigkeitsstrategie der SIGNAL IDUNA
Gruppe wird weiter konkretisiert und mit klaren Zielen
und Kennzahlen versehen. Sowohl fur die einzelnen
Handlungsfelder als auch fur die Gesamtstrategie
werden Ambitionsniveaus definiert.

Im Jahr 2023 wollen wir unsere Mitarbeitenden wei-
ter fUr das Thema Nachhaltigkeit sensibilisieren und
aktivieren und somit unsere und die Transformation
der Gesellschaft weiter vorantreiben.



SIGNAL IDUNA ESG-Ordanisation

ESG-Adenden, also Umwelt-, Sozial- und Unternehmensflihrundsfraden sind flr die SIGNAL IDUNA Gruppe ein Thema, das wir
Uiber das gesamte Unternehmen und (iber alle seine Ebenen verfolden. Das foldgende Ordganigramm dibt einen Uberblick dariber,

wie die konkreten Zustdndigkeiten und Kommunikationswege sind.

Vorstand

ZUSAMMEN ‘ Nachhaltigkeitskomitee

WIRD’S ZUKUNFT

| Vorstandsvorsitzender je nach Thema jeweilide Vorstédnde,

Stabstellen Nachhaltigkeit + Finanzvorstand und/oder Kolledinnen und Kollegen

Bereichsleiter Nachhaltigkeit Vertriebsvorstand aus dem ESG-Kernteam sowie
LV-Vorstand aus anderen Einheiten

Langfristige ' Stabstellen Nachhaltigkeit 3 Stabstellen Nachhaltigkeit

Kapitalanlage .
.

ESG-Kernteam

Adaption und Integration in die Fachbereiche

1. Ein].eitung Fachbereiche entscheidend flr Umsetzung der Themen

Mitarbeitende aus allen Ressorts
ca. 30 Mitglieder

Woas fiir uns wesentlich ist
. - Ausdehend von der Nachhaltigkeitsstratedie und anderen Themen, die das Geschdftsjahr 2022 besonders deprdgt haben,
Nachhaltige Unternehmensfiihrung

- . . . erfoldgte anhand eines ausgewdhlten Modells eine Bewertung, mit welchen der Nachhaltigkeitsthemen der Konzern signifikante
Wir sind ein starker Partner fur unsere Zielgruppen

Auswirkungen auf seine nichtfinanziellen Aspekte hat und welche Sachverhalte zugleich Uber Geschdftsrelevanz verfiigen. In

. . dem vorliegenden Nachhaltigkeitsbericht fassen wir weitere, Uber die oben genannten wesentlichen Themen zusammen, wie
Nachhaltige Kundenbeziehunden

. . . o o . zum Beispiel Umwelt und das gesellschaftliche Engagement.
Durch innovative Versicherungsldosungen denken wir die Anliegen unserer Kundschaft voraus P g gag

Nachhaltige Produkte- und Dienstleistunden Filir das Jahr 2022 wurden gemdR § 289 c Abs. 3 HGB foldende unserer Themen als wesentlich
Wir entwickeln passende Losungen fur und mit unseren Versicherten definiert:

Landfristige Kapitalanlade . . .
Unsere Investments gestalten eine nachhaltige Zukunft Compliance Kundenmanagement Mitarbeiterbelange
Aktiver Klima- und Ressourcenschutz

Wir gehen den Weg zur nachhaltigen Reduzierung von Emissionen

Nachhaltige
Attraktive Arbeitswelt Investments (Leben)
Bei uns steht der Mensch im Mittelpunkt

Vertrieb

Gesellschaftliches Endagement
Wir mdchten gemeinsam mehr erreichen und eine lebenswerte Zukunft schaffen

Anhandg
Unsere Taxonomiekennzahlen
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Nachhaltigkeit durch Transformation sichern P
Warum Wandel so wichtig ist
Datenschutz wird bei uns droB deschrieben
Personenbezogene Daten sind bei SIGNAL IDUNA sicher aufgehoben - Unternehmenskultur und Innovation
— Datenschutz
Geden Korruption und Bestechundg dewappnet - Compliance
So leben wir den Compliance-Gedanken - Risikomanagement

— Zentraleinkauf

Dem Risiko ins Aude blicken
Wie wir in unserem Geschaft den Klimagefahren begegnen

Nachhaltigkeit ist keine Insel
Warum wir Uber alle Geschdftsbereiche denken




Nachhaltigkeit durch Transformation sichern

Nachhaltigkeit verlangt von Unternehmen einen stetigen Wandel, ein stetiges Anpassen
des eigenen Handelns an neue Gedebenheiten. Die SIGNAL IDUNA Gruppe ist sich dessen
bewusst und hat Wandel und Adilitat zu einem fixen Bestandteil ihrer nachhaltigen

Unternehmenskultur gemacht.

- Mit dem Strategieprogramm VISION2023 sichern
wir die digitale und agile Transformation unserer
Gruppe ab.

— Unsere Transformationsprozesse adressieren die
dynamischen Verdnderungen am Markt und die
sich stdndig andernden Bedurfnisse unserer Kun-
dinnen und Kunden.

- Die Mitarbeiterzufriedenheit ist ein weiteres wich-
tiges Anliegen, dem wir durch agile Arbeitsabldufe
entgegenkommen.

— Seit 1. November 2022 ist bei SIGNAL IDUNA
eine eigene Net-Promoter-Score-Einheit
eingerichtet, um noch besser auf Kunden-
wilnsche einzugehen.

Mit ihrem Strategieprogramm VISION2023 hat die
SIGNAL IDUNA Gruppe den Weg der digitalen und
adilen Transformation eingeschlagen. Um diesen
Weg weiterhin erfolgreich zu beschreiten, haben wir
uns dazu entschieden, die erprobten, agilen Arbeits-
weisen zu skalieren und die sich daraus ergebenden
organisatorische Verdnderungen vorzunehmen,
um unsere Gruppe noch anpassungsfdhiger an die
immer dynamischeren Veranderungen des Marktes
zZu machen.

Kundenbediirfnisse als Transformationstreiber

Durch Transformation wollen wir auch den sich stetig
verandernden Wunschen und BedUrfnissen unse-
rer Kundschaft gerecht werden. Doch nicht nur das.
Ebenso wichtig wie die Beziehungen nach aufien, zu
unseren Kundinnen und Kunden, sind uns auch die
Beziehungen innerhalb unseres Unternehmens.

In der alljahrlich durchgeflhrten Mitarbeiterbefra-
gung, der MEHR WIR-Pulsbefragung, ist seit 2018
eine positive Entwicklung der Zustimmung zu den
Themen VISION2023 und Transformation zu beob-
achten. Auch bei der MEHR WIR-Pulsbefragung 2022
konnte im direkten Vergleich zur letzten Befragung
wieder ein leichter Zuwachs erzielt werden. Das freut
uns und ist uns ein Ansporn, den Weg der Transforma-
tion und stdndigen Verbesserung weiter zu verfolgen.

Mitarbeiterbediirfnisse als
Transformationstreiber

Denn aus den Mitarbeiterbefragungen wissen wir
inzwischen sehr genau: Auf die Transformation und
die andestrebten Verdnderunden besteht in unserem

Warum Transformation so wichtig ist

Eigentlich ist es keine wirklich neue Erkenntnis: Unternehmen, die ihre
Denkweisen, Prozesse und Handlungsweisen nicht regelmadRid hinter-
fragen und verdndern, bleiben friher oder spdter hinter der Konkurrenz
zuruck. Denn sie konnen dann ihren Kundinnen und Kunden sowie Mit-
arbeitenden nicht mehr jenen Mehrwert bieten, der von ihnen erwartet
wird. Um eine solche Entwicklung zu verhindern, ist Agilitat und Trans-
formation fur SIGNAL IDUNA essenziell. Gerade die Tatsache, dass wir
uns stdndig verdndern und neuen Anforderundgen stellen, sichert eine
nachhaltige Entwicklund unserer Unternehmensgruppe ab.

Unternehmen ein durchaus differenzierter, aber
drundsatzlich positiver Blick. So unterstltzen unsere
Mitarbeitenden zum Beispiel ganz entschlossen das
Ziel, die hohe Kundenzufriedenheit durch Transfor-
mationsideen weiter zu steigern. Deshalb ist dieses
Anliegen auch zentral im Transformationsprogramm
VISION2023 verankert.

Um diesem Anspruch gerecht zu werden, wurden im
Jahr 2022 unter anderem die bisherigen Net-Promo-
ter-Score-Aktivitdten (NPS-Aktivitdten) um zusdtz-
liche Elemente erweitert. An weiteren Kundenkon-
taktpunkten mit der SIGNAL IDUNA Gruppe wurden
Messungen zur Abfrage der kundenseitigen Weiter-
empfehlungsbereitschaft etabliert und zukinftige
Messpunkte definiert. Um die Verstetigung solcher
MaBnahmen zu gewdhrleisten, wurde Uberdies mit
1. November 2022 die Einheit NPS gegrundet, die den
Ausbau eines ganzheitlichen NPS-System vorantreibt.




Datenschutz wird bei uns grofd geschrieben

Als eine Unternehmensgruppe, die tagtdglich mit sensiblen, personenbezogenen Daten arbeitet,
hat sich SIGNAL IDUNA zu einer Firmenpolitik verpflichtet, die bei Datenschutz die bestmogdlichen
Standards einhdlt und das auch laufend Uberpruft.
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SIGNAL IDUNA halt alle gesetz-
lichen Vorgaben zum Datenschutz
ein. Daruber hinaus hat sich die
Gruppe zur Einhaltung des Code of
Conduct Datenschutz des Gesamt-
verbandes der Deutschen Versi-
cherungswirtschaft verpflichtet.

Im Jahr 2022 lag einer unserer
Datenschutz-Schwerpunkte in
einer weiteren Vertiefung der Maf3-
nahmen zur datenschutzkonfor-
men Nutzung von Cloud-Diensten.
Neben entsprechenden Funk-
tionstragern wie etwa Daten-
schutzbeauftragten ist bei
SIGNAL IDUNA ein eigenes Infor-
mationssicherheitsteam damit
beauftragt, Kundendaten vor
unbefugten Zugriffen zu bewahren.

Der vertrauensvolle Umgang mit personenbezogenen Daten
aller Kundinnen und Kunden ist fur die SIGNAL IDUNA ein
zentrales Anliegen. Wir verarbeiten personenbezogene Daten
stets unter Beachtung der einschlagigen gesetzlichen Vorga-
ben. Daruber hinaus haben wir uns zur Einhaltung des Code of
Conduct-Datenschutz des Gesamtverbandes der Deutschen
Versicherungswirtschaft verpflichtet.

Sichere Clouddienste

Mit der Selbstverpflichtung zur Einhaltung dieses Verhaltens-
kodex soll ein einheitlicher und transparenter Umgang mit
personenbezogenen Daten von Versicherten, Interessenten
und Betroffenen gewdhrleistet werden. Im Berichtszeitraum
2022 lag ein besonderer Schwerpunkt im Datenschutz auf der
Begleitung verschiedener Digitalisierungsvorhaben im Rahmen
der Transformation, insbesondere bei der datenschutzkonfor-
men Nutzung von Cloud-Diensten.

Ein weiterer Schwerpunkt bestand in der Ausgestaltung und
Umsetzung der im Vorjahr neu strukturierten Funktionen der
operativen, zentralen und dezentralen Datenschutz-Organisa-
tion und des betrieblichen Datenschutzbeauftragten.

Warum wir Kundendaten
schiitzen

Eine Reihe desetzlicher Vorgaben verpflichtet Unternehmen
dazu, personenbezoden Daten mit groRtmaodlicher Sordgfalt
zu verarbeiten. Vor allem wissen wir aber als ein seit jeher
nachhaltig denkendes Unternehmen: Unsere Kundinnen und
Kunden werden uns nur dann weiter die Treue halten, wenn
wir im BemUhen, ihre Daten vor unbefugten Zugriffen zu
schiitzen nicht nachlassen und Cyberkriminellen stets einen

Schritt voraus sind.

Verpflichtende Schulundgen

Da fur die Erreichung eines angemessenen Daten-
schutzniveaus eine dem Stand der Technik gemdanfe
Umsetzung entsprechender technischer und orga-
nisatorischer MafRnahmen von zentraler Bedeutung
ist, arbeitet bei SIGNAL IDUNA unter anderem auch
ein eigenes Informationssicherheitsteam daran, die
Sicherheit der verwendeten personenbezodgenen
Daten zu gewdhrleisten und diese unter Einbeziehung
gdngiger Standards vor Manipulation oder Diebstahl
zu schutzen.

Bei allen unseren Bemuhungen bezuglich Daten-
schutz wissen wir aber auch: Ein dauerhaft wirksa-
mer Datenschutz ist nicht als eine einmalige Aktion,
sondern vielmehr als ein kontinuierlicher Prozess zu
verstehen. Daher absolvieren alle Mitarbeitenden
regelmanig verpflichtende Datenschutz- und Infor-
mationssicherheitsschulungen. Die Einhaltung der
vielfaltigen externen und internen Datenschutz- und
Datensicherheitsvorgaben wird stichprobenartig
Uberwacht.

s

Hier gibt es die
Datenschutzbestim-
munden der SIGNAL
IDUNA Gruppe zum
Download:

Weblink


https://www.signal-iduna.de/management/datenschutz.php

Gegen Korruption und Bestechung gewappnet

Die Compliance Funktion ist bei SIGNAL IDUNA die zentrale Stelle, wenn es
darum geht, das Risiko von Korruption und Bestechung zu minimieren.

— Vertrauen ist die Basis der
Unternehmenspolitik von
SIGNAL IDUNA.

— Unser Ziel ist es eine Com-
pliance-Kultur zu leben, die
nicht nur die verbindlichen
rechtlichen Grundlagen peni-
bel einhalt, sondern auch dar-
uber hinausgeht.

- Um die gute Reputation der
SIGNAL IDUNA Gruppe zu
schutzen, nehmen wir den
Kampf gegen Korruption und
Bestechung ganz besonders
ernst.

— Mit der Compliance Funktion
existiert in der SIGNAL IDUNA
eine Instanz, die alle Malnah-
men degen Korruption und
Bestechung koordiniert und
Uber ihre Einhaltung wacht.

Die Gewdhrleistung von rechts-
konformem Handeln (Compli-
ance) ist eine wesentliche Grund-
lage der Unternehmensfuhrung
bei SIGNAL IDUNA. Mit der Com-
pliance-Funktion verfugt SIGNAL
IDUNA Uber eine zentrale Instanz,
die fUr die Einhaltung von externen
und internen Regelungen verant-
wortlich ist.

Um dieser Verantwortung gerecht
zu werden, beschdftigt sich die
Compliance- Funktion mit der
laufenden Uberwachung der
Einhaltung der externen und
internen Anforderungen, der
Weiterentwicklung des Compli-
ance Management Systems und
der weiteren Etablierung eines
gruppenweit einheitlichen Com-
pliance-Verstandnisses. Dabei

dienen die wesentlichen ver-
bindlichen Rechtsnormen als
Grundlage, insbesondere die
entsprechenden Redelunden der
Solvency-ll-Richtlinie sowie das
BaFin-Rundschreiben 2/2017
uber aufsichtsrechtliche Mindest-
anforderungen an die Geschdafts-
ordganisation von Versicherunds-
unternehmen (MaGo).

Endmaschide Uberwachung

Die Compliance-Funktion ist Teil
des Governance-Systems der
SIGNAL IDUNA Gruppe und damit
Teil des engmaschigen Modells
der drei Verteidigungslinien. Die
Compliance- Funktion nimmt
insbesondere die Uberwachung
der Prdventionsmalnahmen

Warum Compliance fiir uns so wichtig ist

Allein schon aus rechtlichen Grinden mussen
Unternehmen heute bei Compliance sehr hohe
Standards einhalten. Fir die Versicherunds-
branche kommt aber noch hinzu: In diesem
Geschaftsfeld ist das Vertrauen der Kun-
dinnen und Kunden die wichtigste Wdhrung
Uberhaupt. Dieses Vertrauen wollen wir unter

keinen Umstdnden aufs Spiel setzen. Des-
halb schulen wir alle unsere Mitarbeitenden
unter anderem in den foldenden Bereichen:
Verhalten gegeniiber Kunden und Geschdfts-
partnern, Umgand mit Interessenkonflikten,
Geschenken und Einladunden, wettbewerbs-
und kartellrechtliche Bestimmunden, Schutz

vertraulicher Daten, Bekampfung von Geld-
wdsche und Terrorismusfinanzierund.

Bei Kenntniserlangung von UnregelmadRigkei-
ten sind alle Mitarbeitenden verpflichtet, diese
unverzuglich der Internen Revision zu melden.
Das muss auch in Fdllen erfolden, bei denen
eine eindeutige Zuordnung, ob es sich um
einen Verdacht oder einen klaren Sachverhalt
handelt, noch nicht feststeht. Wdhrend der
Durchfuhrung von Ermittlungen und Prufun-
den wird unter anderem der Bereich Recht und
Compliance einbezoden und bereits erlangte
Informationen und Ergebnisse werden an die-
sen weitergeleitet.

und Kontrollen der ersten und dritten Ver-
teidigungslinie wahr. Alle wesentlichen
Festlegungen zur Ausgestaltung der Com-
pliance-Funktion, zu ihren Aufgaben, ihrer
Aufbauorganisation, ihren Kompetenzen
und ihren Instrumenten sind in der jeweiligen
Compliance-Leitlinie und weiteren Compli-
ance-Dokumenten beschrieben.

SIGNAL IDUNA tragt auch der Tatsache
Rechnung, dass Einzelfalle von Compli-
ance-VerstoRen selbst bei bester Sorgfalt
nie vollstandig ausgeschlossen werden kon-
nen. Sollte es zu VerstoRen kommen werden
solche Fdalle im Zuge interner Ermittlungs-
mafBnahmen durch die Fraud-Revision
aufgearbeitet.

Die Compliance-
Funktion schnell erklart

Die Compliance-Funktion der SIGNAL IDUNA
ist eine Instanz, in der alle Compliance-
Adenden der Gruppe zusammenlaufen. Kon-
kret sind folgende Unternehmen betroffen:
SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G.
SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.
SIGNAL IDUNA Lebensversicherung AG
SIGNAL IDUNA Unfallversicherung a. G.
SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung
Aktiendesellschaft
SIGNAL IDUNA Holding Aktiendesellschaft
ADLER Versicherung AG
PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesell-
elgle]id

Die SIGNAL IDUNA Gruppe erflllt damit den
Leistungsindikator GRI SRS-205-1: Auf Korrup-
tionsrisiken deprufte Betriebsstdtten.




Anonymes Hinweisdebersystem

Fur die Meldung von UnregelmdfRigkeiten stehen
sowohl ein internes Erstmeldeverfahren als auch ein
Hinweisgebersystem (Whistleblowing) zur Verfligundg.
Das Hinweisgebersystem, Uber das auch anonym
Meldungen abgegeben werden konnen, kann im
Intranet und auf der Homepade der SIGNAL IDUNA
Gruppe auch von externen Dritten aufgerufen werden.
Die Compliance-Funktion ist damit in alle Prozesse,
Instrumente und MaRnahmen, welche zur Verhinde-
rung, Aufdeckung und Sanktionierung inkriminierter
Verhaltensweisen erdriffen werden, eingebunden.
Um grofitmodliche Compliance-Standards im Unter-
nehmen einzuhalten, werden FUhrungskrafte und
Beschdftigte regelmdanig durch interne Vorgaben und
Schulungen sensibilisiert. Der Compliance-Kodex
sowie alle internen Richtlinien der Compliance- Funk-
tion sind fUr die Mitarbeitenden im Intranet abrufbar.
Mit Hilfe einer verpflichtenden, webbasierten Com-
pliance-Schulung wird sichergestellt, dass Mitarbei-
tende den Compliance- Kodex sowie die darin ent-
haltenden Inhalte kennen.

Alles gut

Wichtige Compliance-Leistungsindikatoren der
SIGNAL IDUNA fiur das Jahr 2022

GRI SRS-205-3: Korruptionsvorfdlle. Flir das

Jahr 2022 sind keine Korruptionsfdlle bei Unter-

nehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe bekannt.

GRI SRS-419-1: Nichteinhaltund von Gesetzen
und Vorschriften. Fiir das Jahr 2022 sind keine
signifikanten BuRgelder oder nicht monetdre

Strafen wegen Nichteinhaltung von Gesetzen und
Vorschriften bei Unternehmen der SIGNAL IDUNA

Gruppe bekannt.
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Hier gibt es den
desamten Com-
pliance-Kodex der
SIGNAL IDUNA
Gruppe zum
Download:

hier.

Unser Hinweisdeber-
system finden Sie:
hier.

Dem Risiko ins Auge blicken

SIGNAL IDUNA analysiert laufend die Risiken, die sich durch den Klimawandel ergeben und leitet
daraus eine Strategie ab, die unsere Kunden und unser Geschdft bestmaoglich schitzt.

- Wir warten nicht ab, sondern
setzen uns aktiv mit dem
Klimarisiko auseinander.

— Wir rechnen Klimagefahren in
die Kalkulation unserer betrof-
fenen Produkte ein.

— Unsere Kalkulationen der Kli-
marisiken basieren auf Daten
aus mehreren Quellen und
Modellen.

- Wir denken in Szenarien und
entwickeln Strategien fur ver-
schiedene Anstiege der glo-
balen Temperatur. Ein Errei-
chen der Pariser Klimaziele ist
dabei genauso berlcksichtigt
wie ein mogliches Scheitern.

In der Unternehmensstrategie von
SIGNAL IDUNA ist die Steuerung
von Nachhaltigkeitsrisiken fest
verankert. Wir berlcksichtigen
in unserem Risikomanagement
Transitionsrisiken und physische
Risiken, die sich durch den Klima-
wandel ergeben.

Zu derartigen Klimarisiken geho-
ren unter anderem Unwetter,
Starkregen und Sturme. Wir
berlcksichtigen solche Risiken

in der Kalkulation der Scha-
den- und Unfallversicherung.

Scoring-Verfahren zur
Beurteilund von Klimarisiken

Die Daten, auf die wir uns dabei
stltzen, stammen unter anderem
von Ruckversicherern, dem Portal
zu Naturgefahren der Deutschen
Versicherundgsbranche (GDV)
sowie aus eigenen Trendbeurtei-
lungen der vergangenen Jahre.
Durch die maximal dreijahrige
Laufzeit der Vertrage in der Scha-
den- und Unfallversicherung
kdnnen die Erkenntnisse im Neu-
geschaft und bei Vertragsverldn-
gerungen berUlcksichtigt werden.
Als zentrales Instrument zur Ana-
lyse von Klimarisiken wurde im
Berichtsjahr 2022 eine Szenario-
Analyse auf Basis eines qualitati-
ven Scoring-Verfahrens eindesetzt.
Ziel war es, mogliche zukunftige
Risiken und Chancen zu identifizie-
ren, die infolge des Klimawandels
entstehen und finanzielle Auswir-
kungen auf das Unternehmen ent-
falten konnen.

Warum wir Klimarisiken
analysieren

Fur SIGNAL IDUNA ist der Einsatz fiir mehr Nachhaltigkeit
zentral: Im eigenen Handeln alles zu tun, um den eigenen
Beitrag zur Erderwdrmung zu reduzieren und die Kunden
sowie das eigene Geschaft so gut wie moglich degen die
Gefahren durch den Klimawandel zu schitzen.

Noch mehr
Detailanalysen deplant

Als Basis wurden dabei zwei vom
Network for Greening the Finan-
cial System (NGFS) beschriebene
Erderwdrmungsszenarien ver-
wendet; das sog. ,Delayed Tran-
sition”-Szenario, welches einen
erwarteten Anstieg der globalen
Temperatur bis zum Jahr 2100 um
1,6°Cim Vergleich zur Referenzpe-
riode 1850-1900 unterstellt, sowie
das sog. ,Current Policies”-Sze-
nario, bei dem die globale Tempe-
ratur bis zum Jahr 2200 um 3,3°C
im Vergleich zur Referenzperiode
1850-1900 steigt.

Zum Teil wurden die Gefahrenana-
lysen auch nach einzelnen Spar-
ten getrennt. Fur das Jahr 2023
ist geplant, die Klimaszenarien in
die ORSA (Own Risk and Solvency
Assessment)- Berechnungen zu
integrieren.

s

Wie stark ist

ihre Redgion von
Klima- und Natur-
defahren bedroht?
Und welche Kosten
kann das bedeuten?
Machen Sie hier den
Naturdgefahren-Check:
Weblink

15


https://www.signal-iduna.de/media/Aug19_ComplianceKodex_Web.pdf
https://signaliduna.whistleblowernetwork.net/WebPages/Public/FrontPages/Default.aspx
https://www.dieversicherer.de/versicherer/haus-garten/naturgefahren-check

Nachhaltigkeit ist keine Insel

Ganzheitliches Handeln macht Sinn. Bei SIGNAL IDUNA wird Nachhaltigkeit daher in der gesam-
ten Gruppe Uber alle Geschdftsbereiche gelebt. Wir wollen keine driinen Inseln, sondern eine

grine Welt.

—  Wir fordern Nachhaltigkeit von allen Geschdafts-
bereichen der Gruppe genauso wie von unseren
Lieferanten und Partnern.

- Risikobewusstsein, Verantwortung, intedre
Geschdftsprozesse, Compliance und schonender
Umgang mit Ressourcen prdgen unser unterneh-
merisches Handeln.

— Die Nachhaltigkeit unserer Lieferanten und der
Dienstleister, die flr uns arbeiten, bewerten wir
anhand eines transparenten Kodex und eines
Scoring-Verfahrens.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe steht fur die Werte
Menschlichkeit, Aufmerksamkeit und Mut. Wir
begleiten Menschen auf dem Weg zu mehr Nach-
haltigkeit und Lebensqualitdt - gemeinsam destal-
ten wir Zukunft. Es ist unser Anspruch, Nachhaltig-
keit in all unsere Geschaftsprozesse zu integrieren.

Wichtide Rolle beim Zentraleinkauf

Der Zentraleinkauf spielt dabei eine wichtige Rolle:
Neben der nachhaltigen Unternehmensfihrundg wir-
ken sich die Handlungen des Zentraleinkaufs auch
auf die Felder ,Nachhaltige Produkte- und Dienstleis-
tungen” sowie ,Aktiver Klima- und Ressourcenschutz”
aus. Damit ist er an unserem Wirken im Hinblick auf
insgesamt neun Sustainable Development Goals
mafgeblich beteiligt.

Transparente nachhaltige Beschaffung

Der Zentraleinkauf tragt dafir Sorge, dass man bei
der Beschaffung — egal ob von Strom, Papier oder
BlUromaterialien — in Richtung einer nachhaltigen
Variante denkt und wir, wo immer maoglich, mit loka-
len Handwerksbetrieben flr die benotigten Gewerke
zusammenarbeiten.

Als Hintergrund fur die Entscheidungen des Zen-
traleinkaufs dient der von ihm entwickelte Kodex
zur sozialen, okologischen und okonomischen Ver-
antwortung, der die Erwartungshaltung der SIGNAL
IDUNA Gruppe an ihre Lieferanten und deren Pro-
dukte und Dienstleistungen darlegt.

Der Kodex ist zudem auf unserer Website abrufbar,
um so Transparenz zu gewdhrleisten. Lieferanten und
Dienstleister werden auf3erdem in einem Scoring-Pro-
zess auf ihre Performance im Bereich Nachhaltigkeit
Uberpruft. Der Scoring-Wert nimmt Einfluss auf die
Angebotsbewertung.

Wiederverwertund als Prinzip

Ein weiteres Thema, dem sich der Zentraleinkauf
widmete, ist z.B. die Aktenvernichtung. Der Entsor-
gundsvertrag beinhaltet, dass so viele Wertstoffe wie
moglich — und sinnvoll — im Kreislauf erhalten bleiben
sollen.

Warum wir auf Nachhaltigkeit
in allen Geschaftsbereichen setzen

Aus einem ganzen einfachen Grund: Weil Verdnderungen erst dann
richtig Sinn machen, wenn sie nicht isoliert bleiben, sondern als Teil
eines Ganzen gedacht und umgesetzt werden. Mit dieser Strategie
delingt es uns, unserem Anspruch derecht zu werden, innovativ, mutig

und verantwortungsvoll zu handeln.
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Nicht widerherzustellende Uberreste von Akten wer-
den daher unter anderem zu Hygienepapier weiter-
verarbeitet. Alle Prozesse in diesem Bereich sind dar-
auf ausdelegt, Doppelspurigkeiten zu vermeiden und
Reibungsverluste zu verhindern.

Der Zentralverkauf beschaftigt sich nicht zuletzt
mit der Auswahl und dem korrekten Umdgang mit
Reinigundsmitteln — beides hat unmittelbare Aus-
wirkungen auf Menschen und Natur. So achtet der
neue Reinigungsdienstleister der AulRenstellen unter
anderem auf umweltvertrdgliche Reinigungsprodukte
sowie eine entsprechende Dosierung und fordert die
Anerkennung internationaler Standards wie einer
Zertifizierung gemafR ,Leadership in Energy and
Environmental Design”. Diese attestiert nachhaltiges
Gebdudemanagement.

¥ -

Hier dibt es noch mehr
Spannendes rund um
unseren

Zentraleinkauf



https://www.signal-iduna.de/management/zentraleinkauf.php

3. Nachhaltige Kundenbeziehungen

Alles fiir unsere Kundinnen und Kunden
Unsere MaRRnahmen fur eine exzellente Servicequalitat

Nachhaltigkeit im Vertrieb
Wie wir unsere Kunden exzellent beraten

Wir bleiben im Gesprdch! Auf allen Kandlen.
So sorgen wir fur reibungslose Kundenkommunikation

Ja, wir sind zertifiziert nachhaltig
Geprufte Nachhaltigkeit fur unsere Kundinnen und Kunden

== 9
e 10 Feieor
T

ZUSAMMEN

S WIRD’S ZUKUNFT

- Kunden- und Serviceorientierund

— Kundenzufriedenheit



Alles fiir unsere Kundinnen und Kunden

Unser Anspruch in Sachen nachhaltige Servicequalitdt ist so einfach und zudgleich so umfassend
wie nur moglich. Wir bemuhen uns, unsere Kundschaft in allen Belangen zufriedenzustellen.
Fairness stellen wir dabei ganz besonders in den Vorderdrund.

— Durch crossfunktionale, spartenuberdgreifende
Teams haben wir unser Serviceandgebot 2022
weiter verbessert.

— Die neu errichteten Customer Loyalty Teams
sorgen fur eine schnelle, durchgehende und
reibungslose Bearbeitung von Kundenanliegen.

— Unsere Kunden-App ist nach einem Relaunch
noch ubersichtlicher und userfreundlicher
dgeworden.

Im Berichtsjahr 2022 beeinflussten die Nachwirkun-
gen der Corona-Pandemie sowie die Auswirkungen
des russischen Andriffskriegs in der Ukraine die Welt-
wirtschaft massiv. Auch viele unserer Kundinnen und
Kunden blieben von den 6konomischen Verwerfun-
gen nicht unberuhrt. Durch eine agile Aufstellung
konnten die Zielgruppenteams von SIGNAL IDUNA
fokussiert und zielgerichtet auf die sich daraus erge-
benden spezifischen Bedurfnisse aller unserer Kun-
densegmente eindehen.

Fur Kunden mit auslaufenden Kapitalanlagen haben
wir eine neue digitale Informationsstrecke entwickelt.
Mit einem in das Thema einleitenden Brief erhielten
die Kunden Zugangsdaten fur eine personalisierte
Webseite. Auf der individuellen Interseite wurden
personliche Informationen zur Kapitalauszahlung,
Kontaktmoglichkeiten zum Berater der Kunden und
ein beratender Check-up bereitgestellt. Die neue,
innovative Kommunikation wurde mit einem vollper-
sonalisierten Video abgerundet.

Daflr sind wir durchaus belohnt worden: Die Kun-
denzufriedenheit, gemessen im Net Promotor Score,
war 2022 Uberdurchschnittlich hoch und setzte einen
neuen Standard fur unsere weitere kundenorientierte
Kommunikation.

Sparteniiberdreifendes Service

Um diese Kommunikation zu verbessern, haben wir
im Berichtsjahr 2022 damit begonnen, die ersten
Serviceeinheiten neu auszurichten. Mit dem Ziel, das
Serviceerlebnis noch besser zu gestalten und eine
moglichst hohe Weiterempfehlungsrate zu errei-
chen, setzen wir zuklnftig auf crossfunktionale und
spartenubergreifend agierende Teams. Die neuen
Service-Einheiten decken dabei sowohl die Kunden-
telefonie als auch die schriftliche Vorgandsbearbei-
tung ab. Kundenanliegen eigenverantwortlich und
fallabschlieBend bearbeiten - so ldsst sich kurz und
knapp die Mission unserer neuen Customer Loyalty
Teams zusammenfassen.

Daruber hinaus konnten wir im Bereich digitaler Ser-
vices einen umfassenden Relaunch unserer Kunden-
App durchflhren. Nach dem erfoldgreichen Start wird
die App nun sukzessive weiterentwickelt.

Warum Kundinnen und Kunden
die besten Ratgeber sind

Die SIGNAL IDUNA Gruppe setzt bei ihren MaRBnahmen zur Verbesserung der
Servicequalitat ganz stark auf Kundenfeedback. Denn es ist ganz eindeutig:
Niemand anderer weil3 besser, welcher Service am andgenehmsten ist und wie
er seine Anliegen behandelt sehen mochte als der Kunde selbst.
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Feedbackschleifen sichern Servicequalitdt

Um noch mehr Uber die Wunsche und Anliegen
unserer Kundinnen und Kunden zu erfahren, haben
wir auRerdem spezielle Feedback-Gesprdche zur
Nachbearbeitung des Kundenerlebnisses etabliert.
Die Nutzung des Kundenfeedbacks als Mittel zur Ver-
besserung der Servicequalitat wird in unserem Unter-
nehmen uUber alle Ebenen hinweg systematisiert.

In regelmaRigen Formaten wird dabei auf Team-
und FUhrungsebene analysiert, welche Erfahrungen
unsere Kundinnen und Kunden bei Kontakten mit
unserem Service machen. Daraus leiten wir Maf3nah-
men fur die Zukunft ab. Mit der kontinuierlichen The-
matisierung des Kundenfeedbacks wird der Kunde in
das Zentrum des taglichen Handels eines jeden Mit-
arbeitenden der SIGNAL IDUNA Gruppe gestellt.

s

Auch zum Thema
Nachhaltigkeit ist

uns die Meinung von
Kundinnen und Kunden
wichtid. Hier konnen

Sie uns saden, was

wir gut machen und

wo wir uns noch ver-
bessern kénnen:
nachhaltigkeit@signal-iduna.de



mailto:nachhaltigkeit%40signal-iduna.de?subject=

Nachhaltigkeit im Vertrieb

Mit der Offenlegungsverordnund hat die Europdische Kommission eine Grundlage geschaffen,
die unter anderem Unternehmen der Finanz- und Versicherungswirtschaft zu bestimmten
Nachhaltigkeitsstandards verpflichtet. SIGNAL IDUNA fasst das als groze Chance auf, dies gilt

insbesondere flr Lebensversicherunden.

- Wir veroffentlichen Angaben zu Nachhaltigkeits-
risiken und vermitteln sie unseren Kundinnen und
Kunden in einer verstdndlichen und nachvollzieh-
baren Form.

— Wir setzen die Insurance-Distribution-Richtlinie
der Europdischen Union um, die die Rechte von
Verbrauchern starkt.

— Inunserer Beratung berlcksichtigen wir die Nach-
haltigkeitsprdaferenzen der Kundinnen und Kunden.

—  Wir schulen unsere Vertriebsmitarbeitenden lau-
fend zu Nachhaltigkeitsthemen.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe hat im Jahr 2021 begon-
nen, die von der Europdischen Kommission letztlich
in der Offenlegungsverordnung zusammengefassten
MaRnahmen zur nachhaltigen Transformation der
europdischen Wirtschaft umzusetzen. Dies gilt insbe-
sondere fur die SIGNAL IDUNA Leben AG.

Im Berichtsjahr 2022 haben wir unsere diesbezugli-
chen Schritte fortgeflhrt und an die aktuellen Vorga-
ben angepasst. Neben Erlauterungen zu Nachhaltig-
keitsrisiken umfassen unsere Websitetexte jetzt auch
die wichtigsten nachteiligen Auswirkungen auf Nach-
haltigkeitsfaktoren bei der Versicherungsberatung.

Nachvollziehbare Informationen

Wir haben unsere Erlauterungen zu Nachhaltigkeits-
fragen auch kundenfreundlicher gestaltet und um
Beispiele ergdnzt. Eine wichtige Rolle spielt in diesem
Kontext der Vertrieb. Wir bemuhen uns um ein nach-
haltiges, an den Kundeninteressen ausgerichtetes
Produktportfolio und schulen unsere Vertriebsmit-
arbeiterinnen und -mitarbeiter auch laufend darin,
den Nachhaltigkeitsaspekt in Beratungsgesprachen
zu thematisieren.

Das Schulungskonzept, das wir fur diesen Zweck
erarbeitet haben, wendet sich einerseits an den
Exklusivvertrieb, andererseits an Personen, die im
freien Vertrieb tatig sind. Das Modell flr den Exklusiv-
vertrieb umfasst drei Module: regulatorische Grund-
lagen, Hintergrundwissen zur Kapitalanlage und die
Umsetzung im Beratungsgesprdch.

Mitarbeitende einbinden
Fur den freien Vertrieb haben wir in Zusammenarbeit

mit der Deutschen Maklerakademie eine zertifizierte
Schulung durchgefluhrt.

Warum Vertrieb und Nachhaltigkeit
untrennbar sind

Der Weg zu nachhaltigen Versicherungsprodukten ist keine Einbahn-
straRe. Dass Versicherungsprodukte den durchaus strenden regulato-
rischen Nachhaltigkeitsvorgaben entsprechen mussen, ist fiir SIGNAL
IDUNA eine Selbstverstandlichkeit. Zugleich missen die Produkte aber
auch zu den Nachhaltigkeitsprdferenzen jedes einzelnen Kunden, jeder
einzelnen Kundin passen. Und die kann nur der Vertrieb in Erfahrung
bringen, um dann die bestpassende Losung zu finden. Unter anderem
deshalb sind unsere Vertriebsmitarbeitenden fir die Nachhaltigkeit so

wichtig!
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Die Einbindung der Vertriebskollegen und -kolleginnen
bei der Umsetzung unserer Nachhaltigkeitsstrategie ist
uns ein besonders wichtiges Anliegen, daher betrachten
wir das Thema Nachhaltigkeit auch konsequent aus der
Perspektive des Vertriebs und entwickeln fur ebendiesen
eine eigene Nachhaltigkeitsstrategie.

Ein wichtiges Ereignis im Berichtsjahr 2022 war auch
das Inkrafttreten der aktualisierten Anforderungen der
Insurance Distribution Directive (IDD). Die IDD ist eine
Richtlinie der Europdischen Union, die sowohl die Rechte
von Verbrauchern starkt als auch die Vorschriften zum
Versicherungsvertrieb in allen Mitgliedsstaaten harmoni-
siert. Als Folge der IDD-Aktualisierung ist die Abfrage der
Nachhaltigkeitspraferenzen von Kundinnen und Kunden
ein fixer Bestandteil von Beratungsgesprdchen.

s

Noch mehr Infos aus
dem Vertrieb und
unserer Produktwelt
gibt es hier:

Link



https://www.signal-iduna.de/nachhaltigkeit/nachhaltige-kundenbeziehungen.php

Wir bleiben im Gesprach! Auf allen Kanélen.

SIGNAL IDUNA bemuht sich, mit seinen Kundinnen und Kunden so umfassend wie moglich zu
kommunizieren. Onlineberatung ist Teil dieses Andebots, soll aber den persdnlichen Kontakt auf

keinen Fall ersetzen.

— Bei SIGNAL IDUNA ist Online-
Beratung inzwischen ein fix
etablierter Weg, um Kundinnen
und Kunden bei ihren Anliegen
zu unterstutzen.

- Wir nutzen diverse Social-
Media-Kandle, um mit unse-
rer Kundschaft in Kontakt zu
bleiben.

— Egal ob online oder im person-
lichen Gesprdch: Wir stellen
die Kundeninteressen in den
Vordergrund.

Die im Jahr 2021 bei SIGNAL
IDUNA eingefuhrte Onlinebe-
ratung gilt inzwischen als etab-
liert und ergdnzt die klassische
Beratung vor Ort. Mit ihr erhalten
unsere AufRendienstpartner ein
innovatives Tool, mit dem sie auch
ohne personliche Kundenanwe-
senheit beraten und verkaufen
konnen.

Fur die Kundinnen und Kunden
bedeutet das haufig einen Kom-
fortgewinn, zumal unser Tool
leicht und ohne Medienbrlche
zugdanglich ist und mit webba-
sierten Video-, Text- und Audio-
Chatmoglichkeiten eine hohe
Nutzerfreundlichkeit aufweist.
So schaffen wir auch dort Ndhe,
wo personlicher Kontakt nicht
moglich ist. Die strengen Daten-
schutzstandards, die wir uns daflr
gegeben haben, ermodglichen
eine unbeschwerte, weil absolut
sichere Kommunikation.

GDV-Kodex als wichtiger
Wedweiser

Egal ob im personlichen Gesprdch
oder bei einem digitalen Kontakt,
dem Verhaltenskodex fur den
Versicherungsvertrieb, der vom
Gesamtverband der Deutschen

Versicherungswirtschaft (GDV)
formuliert wurde, fUhlen wir uns
auf jeden Fall verpflichtet. In die-
sem Dokument, einer freiwilligen
Selbstverpflichtung der Versi-
cherungswirtschaft, ist eine hohe
Qualitat der Kundenberatung als
Ziel festgeschrieben.

Der Kern des Kodex besteht in
der Verpflichtung des Vertriebs,
die Interessen der Kunden konse-
guent in den Mittelpunkt zu ricken
und die Qualitat der Kundenbera-
tung stadndig zu verbessern und
weiterzuentwickeln.

Die Versicherungsunternehmen
der SIGNAL IDUNA Gruppe sind
dem Verhaltenskodex unmittelbar
nach dessen EinfUhrung im Jahr
2010 beigetreten.

Ja, wir sind zertifiziert nachhaltig

Die SIGNAL IDUNA Leben AG konnte sich im neuen Assekurata-Rating weiter verbessern. Unsere
Kundinnen und Kunden wissen damit Bescheid, dass wir flr sie stets nachhaltiger werden.

— Als einer von nur zwei Anbietern konnte die
SIGNAL IDUNA Leben AG im Gesamtrating der
Assekurata 2023 die hdochste vergebene Note
,Sehr Gut” erzielen.

- SIGNAL IDUNA Leben AG hat sich mit diesem
Erfolg im Vergleich zum Vorjahr weiter verbessert

Die nachhaltige Ausrichtung der SIGNAL IDUNA
Lebensversicherung AG ist auch im Jahr 2023 durch
ein Rating der Assekurata bestdtigt worden. Um
unseren Kundinnen und Kunden Gewissheit bezug-
lich unserer Bestrebungen im Bereich Nachhaltigkeit
bieten zu kdonnen, haben wir uns wieder einer Prifung
durch die unabhdngigen Expertinnen und Experten
von Assekurata unterzogen. Diese verliehen uns im
Gesamtrating die Hochstnote AA ,Sehr Gut” - eine
weitere Verbesserung zum Rating 2022, bei dem
SIGNAL IDUNA ein A+ (Gut) erreicht hatte. Es ist die
bisher hochste vergebene Note von Assekurata,
lediglich ein weiterer Anbieter schnitt gleich gut ab.
Die SIGNAL IDUNA Leben AG wurde damit als Vor-
reiter in der Umsetzung und Verankerung von Nach-
haltigkeit bestatigt.

Wir werden immer besser

In den wichtigen Teilbereichen Produktmanagement/
Risikotransfer, Kapitalanlage und Rahmenwerk
wurde jeweils ein ,Sehr Gut” erzielt. Im Teilbereich
Geschdftsbetrieb erreichte die SIGNAL IDUNA Leben
AG ein ,Gut”.

Bei den fur das neue Rating maRgeblichen Verbesse-
rungen handelt es sich einerseits um ein hohes Niveau
an Nachhaltigkeit im Kapitalanlagebestand durch
strenge Anlagekriterien im Bereich ESG (Environment,
Social, Governance) und einem Fokus auf Impact
Investings. Zum anderen sind, kurz zusammengefasst,
die Erweiterung des Fondsangebotes um qualitativ
hochwertige Themenfonds sowie die konsequente
Weiterentwicklung der Nachhaltigkeitsstrategie und
-ordanisation zentrale Themen.

NACHHALTIGKEIT
Signal Iduna
" Lebensversicherung AG
AA

' ‘ SEHR GUT
- ’ Lebensversicherer

ASSEKURATA s el

Die SIGNAL IDUNA Lebensversicherung AG wurde Ende

2021 mit dem Ziel gegrlndet, sich als moderner Lebens-

versicherer mit nachhaltig ausgerichteten Produkten und
digitalen Prozessen am Markt zu positionieren. Die Vor-
reiterrolle, die das Unternehmen innerhalb der S| Gruppe Hier dibt es mehr
einnimmt, wird auch in den Ergebnissen eines aktuellen Infos zum Rating:
Rankings von Assekurata deutlich: Die beiden Bereiche Weblink
Produktmanagement und Kapitalanlade, die von der

S| Leben AG deprdadt werden, schneiden seit dem ersten

Rating mit einem ,sehr gut” ab. In die Beurteilung der Teil-

bereiche Rahmenwerk und Geschaftsbetrieb flieRen auch

Angaben der Gruppe ein. Die Verbesserung im Teilbereich

Rahmenwerk zeigt, dass auch die Gruppe insgesamt sich

weiterentwickelt und eine sehr dute Basis flir die Weiter-

entwicklung der Nachhaltigkeit geschaffen hat.

Was Sicherheit und Nachhaltig-
keit miteinander zu tun haben

s

Nachhaltige Beratung muss sicher sein. Die Kundinnen und
Kunden mussen zu jedem Zeitpunkt die Gewdhr haben,
dass ihre Daten vor unbefudgtem Zugriff sicher sind, egal,
ob sie auf Papier oder online vorliegen, edal ob sie im
personlichen Gesprdch oder per Videotelefonie erhoben
wurden. Das sind Aspekte, die sowohl im Social-, als auch
im Governance-Bereich der Nachhaltigkeit eine wichtige
Rolle spielen.
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https://www.assekurata-rating.de/wp-content/uploads/2021/09/N-Ratingbericht_SILV_2023.pdf

4. Nachhaltige Produkte und Dienstleistungen

Auch auf Nachhaltigkeit depriift
So gestalten wir unsere ESG-konformen Produkte

Bestmodliche Vorsorde
Nachhaltigkeit und Rendite sind kein Widerspruch

Eine Branche im Aufbruch
Die Vorteile von nachhaltigen Kooperationen

Nachhaltige Versicherundswirtschaft weltweit
Warum Alleingdnde zu wenig sind

Produkte, die einen nachhaltigen Lebensstil unterstiitzen
Unser Angebot an Versicherungslosungen ist breit

Gut fiir die Kunden!
Exzellentes Rating fur SIGNAL IDUNA Lebensversicherung AG

ZUSAMMEN

S WIRD’S ZUKUNFT

- Berlicksichtigung von ESG-Faktoren
in Versicherundslosunden

— Produktaufkldrung

- Produktinnovation
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Auch auf Nachhaltigkeit geprift

Bei der Gestaltung ihrer Versicherungsprodukte werden auch ESG-Kriterien beachtet.

—  Wir prufen jedes neue Produkt vor seiner Einfuh-
rung auf die damit verbundenen etwaigen Risiken.

— Nur Produkte und Dienstleistungen, die unseren
strengen Vorgaben in puncto Risikotragbarkeit
entsprechen, werden von der SIGNAL IDUNA
Gruppe tatsachlich auf den Markt gebracht.

— 2022 haben wir uns den UNO-Grundsdtzen fur
eine nachhaltige Versicherungswirtschaft, den UN
Principles for Sustainable Insurance, verpflichtet.
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Nachhaltigkeit ist fur uns kein leeres Schlagwort. Vor
der EinfUhrung neuer Versicherungsprodukte unter-
suchen unsere Spezialisten daher alle relevanten
Risiken. Ein Teil dieser Uberpriifung beschdftigt sich
mit der Frage, ob Nachhaltigkeitsaspekte auf die
Risikoausprdgung eines Produkts oder einer Dienst-
leistung Einfluss haben und, wenn ja, in welcher Form
das berlcksichtigt werden muss.

Adile Produktentwicklung

Dieser agile Produktentwicklungsprozess erfolgt bei
SIGNAL IDUNA einheitlich Uber alle Versicherungs-
sparten hinwed. Das flhrt zu einem konstant hohen
Qualitatsniveau aller neu entwickelten Produkte. Bei
der Ermittlung und Festlegung des Zielmarkts eines
Produkts werden neben Markt- auch Nachhaltigkeits-
faktoren berlcksichtigt.

Bei der konkreten fachlichen Ausgestaltung ihrer
Versicherungslosungen berlcksichtigt SIGNAL
IDUNA auch ESG-Faktoren. Zum einen sind dem
Geschaftsmodell der Lebensversicherung Spar- und
Entsparprozesse durch Kapitalanlage als wichtige
Eigenschaft des Produktes immanent. Zum anderen
werden ESG-Faktoren bei immateriellen Prozessen
wie der Beratung, Risikoprufung, Policierung und Leis-
tungsbearbeitung berucksichtigt. Diese Punkte sind
auch ein wichtiger Faktor, der uns erlaubt, erfoldreich
am Markt zu sein.

Warum ESG-Faktoren
Teil unserer
Produktpriifung sind

Die SIGNAL IDUNA Gruppe fuhlt sich den Prinzi-
pien einer nachhaltigen Versicherungswirtschaft
verpflichtet. Das betrifft nicht nur die Produktaus-
dgestaltung selbst, sondern auch die immateriellen
Prozesse rund um die Entwicklung und den Ver-
trieb eines Produkts wie etwa die Policendestal-
tung oder Beratung.

s

Hier erfahren Sie noch
mehr zu den nachhal-
tigen Versicherundgs-
produkten von SIGNAL
IDUNA:

Link


https://www.signal-iduna.de/nachhaltigkeit/nachhaltige-produkte-und-dienstleistungen.php

Bestmogliche Vorsorge

Mit ihren Versicherungsprodukten bietet SIGNAL IDUNA eine Reihe von unterschiedlichsten
Losungen flr den privaten und betrieblichen Bereich.

— SIGNAL IDUNA will in allen Geschaftsfeldern fur
jede Kundin und jeden Kunden eine bedarfsge-
rechte, individuelle Versicherungslosund finden.

— Wir unterstltzen mit unseren Produkten einen
nachhaltigen Lebensstil und kombinieren Nach-
haltigkeit mit attraktiver Rendite.

— Die Digitalisierung dient uns als ein Werkzeug, um
unsere Produkte noch kundenfreundlicher und
nachhaltiger zu gestalten.

Da Ziel von SIGNAL IDUNA ist es, den Kundinnen und
Kunden bestmodliche, individuelle und nachhatltige
Versicherungslosungen zu bieten. Besonders wichtig
ist uns dabei, dass jede Kundin und jeder Kunde die
Maoglichkeit einer bedarfsgerechten Absicherung
bekommt. Zugleich wollen wir mit unseren Produkten
bewusst einen nachhaltigen Lebensstil unterstutzen.
In der privaten und betrieblichen Altersvorsorge liegt
ein Fokus von SIGNAL IDUNA auf kapitalmarktnahen
Produkten, die den Kunden die gewlUnschten Frei-
heiten bei der Kapitalanlage ermaglichen. Mit der
modernen Fondspolice SI Global Garant Invest wurde
zum 1. Januar 2022 eine nachhaltig ausderichtete
Losung fur die private und betriebliche Altersvorsorge
eingefuhrt.

Warum Nachhaltigkeit
und Rendite kein
Widerspruch sind

Okologisch, sozial, ethisch

Sie sieht eine Kapitalanlage in drei unterschiedlichen
Topfen vor. Die Kapitalanlage im ersten Topf erfolgt
in das Sicherungsvermogen der SIGNAL IDUNA
Leben, welches an okologischen, sozialen und ethi-
schen Anlagen ausgerichtet ist, die den Artikel acht
der Offenlegungsverordnung erflllen.

Im zweiten Topf sind attraktive Renditen durch den
SIGNAL IDUNA Spezialfonds S| Bestinvest moglich.
Dieser ist wie das Sicherungsvermogen ebenfalls an
okologischen, sozialen und ethischen Anlagen aus-
gerichtet, die unter Artikel acht der Offenlegungsver-
ordnung fallen.

In der freien Fondsanlage des dritten Topfes liegt ein
klarer Schwerpunkt auf nachhaltig ausgerichteten
Investmentfonds gemadfr Artikel 8 bzw. 9 der Offen-
legungsverordnung. Zusdtzlich wird bei den Invest-
mentgesellschaften auf die Selbstverpflichtung
zur Beachtung der Prinzipien fur Verantwortliches
Investieren der Vereinten Nationen (UN PRI) geachtet.
Die Kapitalanlage der Deckungsruckstellungen im
Risiko und Einkommensschutz erfolgt vollstandig im
nachhaltig ausgerichteten Sicherungsvermaogen der
SIGNAL IDUNA Leben.

Signatory of:
[ | Principles for
[ ]| Responsible
L] ] Investment

Ldangst achten sowohl Kunden als auch Anbieter in

Digitalisierund schafft Nachhaltigkeit

SIGNAL IDUNA arbeitet systematisch an der Digitali-
sierung der mit der Vertragsbeziehung einhergehen-
den Prozesse. So ist zum Beispiel in der betrieblichen
Altersversorgung ein ressourcensparenden Vertrags-
abschluss mittels elektronischer Unterschriften aller
Beteiligten moglich. Die digitale Postbox dient, wenn
vom Kunden oder Kundin so gewunscht, als Ersatz
fur die postalische Briefzustellung und schont so die
Umwelt.

Auch in der Risikolebensversicherung nutzen wir die
Vorteile der Digitalisierung. Durch die direkte Risiko-
prufung am Point of Sale, die Uber eine vollautoma-
tisierte und digitalisierte Losung erfolgt, erreichen wir
einen Entfall von Papierdokumenten und reduzieren
auBerdem die Zahl der Fahrten zu unseren Kundin-
nen und Kunden, was sich positiv auf die Okobilanz
auswirkt.

s

Hier finden sich
Details zu unse-

ren nachhaltigen
Vorsordeprodukten:
Link

der Versicherungswelt darauf, dass ihre Losungen
den ESG-Grundsdtzen entsprechen. Dazu haben
auch EU-weite Regelungen wie die Offenlegungs-
verordnund beigetragen. Okolodisch, sozial und
ethisch zu veranladen, gilt daher zunehmend als
Voraussetzung fur eine gute Rendite.
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Eine Branche im Aufbruch

Die Versicherundsbranche bekennt sich immer stdrker zur
Nachhaltigkeit. SIGNAL IDUNA ist nicht nur dabei, sondern
destaltet aktiv mit. Deshalb zdhlen wir unter anderem zu den
Mitgrindern der Branchen-Initiative Nachhaltigkeit in der

Lebensversicherung.

- SIGNAL IDUNA engagiert
sich auch branchenintern fur
Nachhaltigkeit.

Die Branchen-Initiative Nach-
haltigkeit in der Lebensversiche-
rung (BINL) ist ein speziell auf die
Lebensversicherungsbranche und
ihre Unternehmen zugeschnitte-
nes Angebot. |hr Ziel ist es, den
Mitgliedsunternehmen eine Mog-
lichkeit zu bieten, um Synergie-
Effekte zu nutzen und Nachhaltig-
keit zu fordern: Davon profitieren
alle Mitglieder und Partner der
Branchen-Initiative.

Das Netzwerk aus Lebensver-
sicherern, Ruckversicherern,
Kapitalanlage-Gesellschaften,
Banken, Maklern, Vermittlern
und anderen versteht sich als
Impulsgeber, Kontaktborse,
Innovationsmotor, Wissenspool
und Kommunikationsplattform

zugleich. Gleichzeitig richtet sich
die Branchen-Initiative auch an
Endkunden und Verbraucher, bei
denen sie Bewusstsein fur die Not-
wendigkeit von Nachhaltigkeit
starken will.

Als Grundungsmitglied der Bran-
chen-Initiative Nachhaltigkeit
in der Lebensversicherung will
SIGNAL IDUNA Nachhaltigkeit
in allen Geschaftsbereichen for-
dern und attraktive Losungen
entwickeln, bei denen die Werte
Nachhaltigkeit, Gerechtigkeit
und Verantwortungsbewusst-
sein integraler Bestandteil sind.
Dazu gehoren auch transparente
Geschdaftsprozesse und ein ver-
antwortungsvoller Umgang mit
Ressourcen, den wir gemeinsam
mit unseren Partnern sowie Kun-
dinnen und Kunden pflegen.

Warum Brancheninitiativen
die Nachhaltigkeit starken

s

Hier deht es zur
Branchen-Initiative
Nachhaltigkeit in der
Lebensversicherund:
Link

Nachhaltige Versicherungswirtschaft weltweit

Die UN Principles for Sustainable Insurance bilden eine Reihe von Grundsdtzen, zu
denen sich Unternehmen der Versicherungswirtschaft, die nachhaltig agieren wollen,
freiwillig verpflichten konnen. SIGNAL IDUNA hat diese Grundsdtze im Berichtsjahr

2022 unterzeichnet.

—  Wir betten ESG-Themen in unsere unternehmeri-
sche Entscheidungsfindung ein.

- Wir kooperieren mit Kunden und Geschdftspart-
nern, um das Bewusstsein fur ESG-Themen zu
schdrfen, Risiken zu managen und Losungen zu
entwickeln.

—  Wir gehen auf Regierungen, Regulierungsbehor-
den und andere Akteure zu, um umfassende ESG-
Maflnahmen zu fordern.

Die Finanz-Initiative des UN-Umweltprogramms hat
die Principles for Sustainable Insurance mit dem Ziel
entwickelt, weltweit glltige Nachhaltigkeitsgrund-
sdtze fur die Versicherungswirtschaft zu etablie-
ren. Die Prinzipien bilden die bislang bedeutendste
Kooperation zwischen den Vereinten Nationen und
der Versicherungsbranche.

Die UN Principles for Sustainable Insurance wurden
2012 formuliert und betreffen das Kerngeschaft der
Versicherungsbranche, das Verstehen, Managen und
Tragen von Risiken. Die Vision, die hinter den UN Prin-
ciples for Sustainable Insurance steht, ist eine risiko-
bewusste Welt, in der die Versicherungswirtschaft
Vertrauen genielRt und ihre Rolle bei der Ermogli-
chung einer gesunden, sicheren, widerstandsfdhigen
und nachhaltigen Gesellschaft wahrnimmt.

Warum wir UN-PSI
beigetreten sind

N
UN &

environment finance
programme initiative

Principles for

S Sustainable Insurance

s

Hier gibt es noch
mehr Infos zu den
Principles for
Sustainable
Insurance:

Link

Einzelne Unternehmen kdnnen starke Signale fir Nachhal-
tigkeit setzen und viel beweden. Doch erst in Zusammen-
arbeit mit anderen Mitbewerbern und Marktteilnehmern
wird es delindgen, die gesamte Branche zu verdndern und
nachhaltig fur die Zukunft auszurichten.

Die UN-Principles for Sustainable Insurance (UN-PSI)

wollen eine Versicherungsbranche, die Uber Ldnder- und
Kontinentdrenzen hinweg nachhaltig agiert. Das finden wir
richtid. Im Alleingang konnen wir unsere vernetzte Welt
nicht schiitzen, denn in der Gemeinschaft konnen wir viel
mehr bewirken.
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Produkte, die einen nachhaltigen

Lebensstil unterstiitzen

Wir bieten Versicherundgsprodukte an, die bei einer nachhaltigen Lebensflihrung unterstiitzen

und/oder vor Klimagefahren schitzen.

Diese Produkte bieten wir in der Lebens- und Kran-
kenversicherung ebenso wie in anderen Bereichen
wie etwa der Gebdudeversicherung oder der Umwelt-
haftpflichtversicherung und der erweiterten Elemen-
tarversicherung an.

Im Bereich der privaten Altersvorsorge bieten wir mit
SIGNAL IDUNA Global Garant Invest eine Losung, die
Sicherheit in Form von frei wahlbaren Garantien opti-
mal mit den Chancen der Kapitalmarkte verbindet.
Die leistungsstarke betriebliche Altersvorsorge von
SIGNAL IDUNA wiederum ist ein Produkt, mit dem
wir in Uber 60 Tarifvertragen Umsetzungspartner der
Tarifvertragsparteien sind. Bundesweit arbeiten wir
dabei mit rund 250 Versorgungswerken zusammen.

Vorsorde filir Schicksalsfdlle

Auch wenn es um modernen Einkommens- und
Risikoschutz geht, hat SIGNAL IDUNA besondere
Losungen anzubieten. FUr die finanzielle Vorsorge bei
existenzbedrohenden Schicksalsschlagen bieten wir
mit der SIGNAL IDUNA WorkLife einen verldsslichen
Schutz fur die Absicherung bei Berufsunfdhigkeit
oder beim Verlust von Grundfdhigkeiten. Die SIGNAL
IDUNA RisikofreiLeben erlaubt eine moderne Absi-
cherung der Familie im Todesfall, das SIGNAL IDUNA
Sterbegeld sorgt daflr, dass die finanzielle Belastung
einer Bestattung nicht von den Angehorigen detragen
werden muss.

Im Bereich der Krankenversicherung bietet SIGNAL
IDUNA eine Reihe von Vorsorgeelementen, die zur
Nachhaltigkeit beitragen. Dazu gehoren unter ande-
rem: Schutzimpfungen, Vorsorgeuntersuchungen,
Prdventionskurse, Zahnprophylaxe, Gesundheits-
sowie Verhaltensbonus mit denen gesundheitsbe-
wusstes Verhalten honoriert wird.
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Anreize fiir umweltbewusstes Handeln

Auch in anderen Versicherungssparten folgen wir dem
Nachhaltigkeitsgedanken. So beinhaltet zum Beispiel
der Baustein Smart Home in der Wohndebdudever-
sicherung die Versicherung moderner Gebdudetech-
nik wie etwa Solar- und Photovoltaikanlagen. In der
Gebdudeversicherung wird unter anderem die Ver-
wendung von umweltfreundlichen Materialien beim
Wiederaufbau im Schadenfall in erheblichem Male
finanziell unterstitzt.

Im Rahmen der Erweiterten Elementarversicherung
erfolgt eine losungsorientierte Sensibilisierung der
Kunden auf Elementarrisiken wie etwa Hochwasser.
In der Umwelthaftpflichtversicherung beraten wir
unter anderem zum Umgang mit wassergefahrdenden
Stoffen. Auch in der Kraftfahrtversicherung haben wir
besondere Losungen wie einen vergunstigtenTelema-
tik-Tarif fUr spritsparendes Fahren, reduzierte Tarife
fur E-Autos sowie Rabatt flr geringe Fahrleistung.
Und das sind nur einige wenige Beispiele aus unserem
Angebot.

s

Hier dgibt es detail-
lierte Infos zu
unseren Produkten:
Link

Gut fiir die Kunden

Fur ihr Angebot an Kunden im Bereich der betrieblichen Alters-
vorsorde wurde die SIGNAL IDUNA Lebensversicherung AG
vom Institut Vorsorde- und Finanzplanung IVFP mit der Hochst-

note bewertet.

- SIGNAL IDUNA Lebensver-
sicherung AG punktet bei
betrieblicher Altersvorsordge.

Das Institut flUr Vorsorge- und
Finanzplanung IVFP liefert mit
seinen Ratings wichtige Entschei-
dungshilfen fur Versicherungs-
nehmer. Im diesjdhrigen Rating

zur betrieblichen Altersvorsordge
konnte die SIGNAL IDUNA Lebens-
versicherung AG die Gesamtnote
.Exzellent” erreichen. Fur das
Rating waren 25 Unternehmen
anhand von 87 Einzelkriterien
dgepruft und bewertet worden. Im
Einzelnen ging es dabei um die
Bereiche Beratung, Haftung, Ser-
vice und Verwaltung.

Gratulation zum duten Ratingergebnis, v.L.n.r.: Georg Goedeckemeier (IVFP),
Torsten Uhlig (SI-Vorstandsmitglied), Clemens Vatter (SI-Vorstandsmitglied),
Glinther Unterlindner (IVFP)
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Unser Kapitalanlageportfolio

Unser mittel- bzw. landgfristides Ziel ist die Entwicklung eines nachhaltigen
Kapitalanlageportfolios flr alle Gesellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe.

Die zum 1. Januar 2022 neu gegrindete und nachhal-
tig ausgerichtete SIGNAL IDUNA Lebensversicherung
AG nimmt dabei eine Vorreiterrolle in der SIGNAL
IDUNA Gruppe ein. Uber die Definition konkreter
nachhaltiger Ziele und Kriterien erfolgt von Beginn
an eine Zuordnung nachhaltiger Anlagen zum Siche-
rungsvermogen Uber den internen Anlagekatalog.
Dabei werden die Vorgaben der Transparenz- bzw.
Taxonomieverordnung fur nachhaltige Kapitalanla-
gen mitberUlcksichtigt.

Wir investieren in der SIGNAL IDUNA Lebensversi-
cherung AG nicht in Unternehmen und Projekte mit
vornehmlich kohle- oder erdolbasierten Geschafts-
modellen und auch nicht in Atomkraft. Unser Ziel ist
es, unser Portfolio u. a. durch Investments in Erneuer-
bare Energien klimaschonend auszurichten

Sdule 1 Sdule 2

Transformation
der Wirtschaft
(,Fordern")

Vermeidung neda-

tiver Auswirkundgen
(,Vermeiden")

Nachhaltige Investments zeichnen sich flr uns in
Anlehnung an die IDD-Verordnung (Insurance Distri-
butive Directive - EU Versicherundgsvertriebsrichtlinie)
grundsatzlich dadurch aus, dass ein wesentliches
Anlageziel die aktive Unterstutzung der Transforma-
tion der Wirtschaft ist. Anzumerken ist diesbezlg-
lich, dass es derzeit noch keinen einheitlichen und
abschlielRenden Best Practice Ansatz fur die Zuord-
nung nachhatltiger Kapitalanlagen zum Sicherunds-
vermoden gibt. Gleichwohl lassen sich nach unserem
Verstdndnis nachhaltige Konzepte im Sinne des IDD-
Zielmarktkonzeptes sehr anschaulich als Drei-Sdulen
Modell darstellen.

Unser Ziel ist es langfristig auch in den anderen
Gesellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe eine nach-
haltige Ausrichtung der Kapitalanlagen im Sinne des
Drei-Sdulen Modells umzusetzen. Dafur haben wir
bereits heute klare Richtlinien im Investmentprozess
verankert.

Sdule 3

Impact Investments
(,Verbessern")

PAl-Investitionen Fokus auf nachhaltige

(AusschluBkriterien Geschéftsmodelle

und Fokusthemen)

Warum wir in

Griine Taxonomie

Klare Richtlinien

SIGNAL IDUNA investiert nicht nur renditestark, sondern beachtet auch ESG-Kriterien.
Die Einhaltund dieser Kriterien' spielt in unserer Investitionspolitik eine zentrale Rolle.
Dabei befinden wir uns in einem fortwdhrenden Weiterentwicklungsprozess.

- SIGNAL IDUNA steuert seine Investments bewusst
auch nach Nachhaltigkeitsprinzipien.

—  Wir unterstltzen die UN-Richtlinien fur verantwor-
tungsvolles Investment.

— Beider Einlosung der Erwartung unserer Kunden
sind Sozial- und Umweltaspekte ein wichtiger
Faktor.

Im Zuge der Steuerung von Nachhaltigkeitsrisiken
haben wir im Handlungsfeld Kapitalanlagen, Uber
alle Anlagearten hinweg insgesamt die Strategien
Ausschlusskriterien, Integration, Positivlisten, Nor-
menbasiertes Screening und Engagement in Form
von Stimmrechtsaustbungen in unseren Investment-
prozessen verankert. Die Ausgestaltung dieser Strate-
gien wird jahrlich weiter verfeinert. Die Erfullung der
vertraglichen Verpflichtungen gegenuber unseren
Kunden hat fur uns oberste Prioritat. Wir flhlen uns
jedoch auch verpflichtet, durch unsere Investitionen
unserer gesellschaftlichen Verantwortung gerecht zu
werden. Das zeigt sich daran, dass neben Rendite-
erwartungen auch Sozial- und Umweltaspekte in die
Kapitalanlageentscheidung einflieBen kdnnen.

ESG-Themen im Fokus

In unserer Kapitalanlagestrategie ist die Steuerung
von Nachhaltigkeitsrisiken fest verankert. Wir bertck-
sichtigen in unserem Risikomanagement der Kapital-
anlagen Transitionsrisiken und physische Risiken, die

sich durch den Klimawandel ergeben.

Dabei befinden wir uns in einem fortwdhrenden
Weiterentwicklungsprozess.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe hat im Marz 2021 die UN
Principles for Responsible Investment (UN PRI) unter-
zeichnet. Wir bekennen uns damit zu den Werten die-
ser Prinzipien und erstatten offentlich dazu Bericht.

Investments in Erneuerbare Enerdien

Die SIGNAL IDUNA Gruppe investiert u.a. in das
Segment ,Erneuerbare Energien”, z. B. in Solar- und
Windenergie. Aus unserer Sicht sind mit diesem Seg-
ment geringe Nachhaltigkeitsrisiken verbunden und
dementsprechend dienen diese Investitionen der
Risikodiversifikation im Gesamtportfolio. Der Anteil
in diesem Segment hat sich im letzten Geschafts-
jahr weiter erhoht. Die fur wesentliche Investitionen
in diesem Bereich ermittelte durchschnittliche CO,-
Einsparung p.a. betrug zum 31. Dezember 2022 rd.
51,7 Tsd. Tonnen.

Beginnend im Jahr 2022 investierte die SIGNAL
IDUNA Gruppe in den — zum Zeitpunkt der Investition
- groften Solarpark Europas in Witznitz am Hainer
See bei Leipzig. Das Gesamtinvestitionsvolumen der
Akquisition belduft sich auf einen mittleren drei-
stelligen Millionenbetrag. Der Projektentwickler und
Generalunternehmer Moveon Energy plant bis Ende
2023 insgesamt mehr als 1,1 Millionen Solarmodule
mit einer Gesamtleistung von 650 MW zu installieren

Warum wir ESG-konform
investieren -

Hier bekommen Sie
noch mehr Informatio-
nen zu dem Solarpark
Witznitz:

Nachhaltigkeit investieren =

Hier bekommen Sie
noch mehr Informa-
tionen zu unserer
Kapitalanlagde:

Mit unserer Anlagestrategie wollen wir einen Beitrag

zur Einhaltung der Pariser Klimaziele und zum
Umbau der europdischen Wirtschaft zur Nach-
haltigkeit leisten. Die SIGNAL IDUNA Lebens- Link
versicherund AG ist ein Vorreiter in der Gruppe und

setzt die Strategie seit ihrer Griindung um.

Weil wir fest davon Uberzeugt sind, dass Verantwortung und

nachhaltiges Handeln Uber das eigene Unternehmen hinaus-
dehen soll. Im Sinne der Taxanomie-Verordnund fordern wir
daher die strenden Nachhaltigkeitskriterien, zu denen wir uns Link
verpflichten, auch von Unternehmen ein, in die wir investieren.
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und hiervon 45 MW im eigenen Bestand zu betreiben.

Die Gesamtleistung entspricht dem durchschnittlichen
Jahresenergieverbrauch von rund 200.000 Vier-Per-
sonen-Haushalten. Damit werden basierend auf dem
deutschen Energiemix 2020 jahrlich mehr als 250.000
Tonnen CO, eingespart.

Ferner investiert die SIGNAL IDUNA Gruppe zwecks
Risikodiversifikation im Immobilienbereich vornehm-
lich in Gebdude, die nach internationalen Nach-
haltigkeitsstandards zertifiziert sind. Hierzu gehoren

beispielsweise das britische Nachhaltigkeitszertifikat
BREEAM (Building Research Establishment Environ-
mental Assessment Method), das Alteste und am
weitesten verbreitete Zertifizierungssystem flr nach-
haltiges Bauen, die Zertifizierung nach LEED (Leader-
ship in Energy and Environmental Design) sowie der
Standard der Deutschen Gesellschaft fur nachhalti-
ges Bauen (DGNB).

Flr unser neues Verwaltungsgebdude in Hamburg
wird beispielsweise eine LEED Gold Zertifizierung
angestrebt.

Es gibt klare Ausschlusskriterien in der Kapitalanlageleitlinie.
Daher tatigt die SIGNAL IDUNA Gruppe ausdriicklich

keine Investitionen in:

Unternehmen und Staaten

Systematische Verletzungen

der Menschenrechte*

e Landvertreibung

« Verantwortung oder Unterstltzung
menschenunwdurdiger Arbeitsbedingungen

« Verantwortung oder Unterstltzung von
Kinderarbeit

Unternehmen

Herstellung dedchteter Waffen

(gem. international anerkannter

Konventionen):

« Antipersonenminen, Streumunition sowie
Bio- und Chemiewaffen

Alldemein ausdeschlossene Tdtigkeiten
Spekulationsdeschdfte

« Rohstoffspekulation

« Nahrungsmittelspekulation

Dartiber hinaus gelten fiir die SIGNAL IDUNA Lebensversiche-
rung AG folgende Ausschlusskriterien bei Investitionen in:

Unternehmen

Kohlebasierte Geschdftsmodelle:

«  Produktion und Abbau von Kohle, verwandten
Produkten und anderen Verbrauchsbrennstof-
fen fUr die Energieerzeugung

o Stromerzeugung auf Basis
von Kraftwerkskohle

. Abbau und Vertrieb von Kraftwerkskohle

Erdolbasierte Geschdftsmodelle:

o Erdol-Energiegewinnung mit Erdol und
Erdolderivaten

» Erdolforderung und -produktion

« \Vertrieb von Erdol und verwandten Produkten

Atomkraft:
« Stromerzeugung aus Kernenergie

Die strengeren und weitreichenderen Ausschlusskriterien der SIGNAL IDUNA Lebensversicherung AG kénnen lUber

graduelle Abstufungen perspektivisch auf die weiteren Gesellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe ausgeweitet werden.

*Unter Berlicksichtigund des Prinzips der freien, informierten und vorherigen Zustimmung (FPIC-Prinzip)

und des International Labour Organization-Standards, Ubereinkommen 138 und 182.

Was ist die Taxonomie-Verordnung?

Die Taxonomie-Verordnung ist der zentrale
Gesetzestext, der den Umbau der europdi-
schen Wirtschaft zur Nachhaltigkeit fordern
soll. Das Hauptziel der Taxonomie-Verordnung
besteht darin, Finanzstrome so zu lenken, dass
nachhaltige Investitionen bevorzugt werden.
Gesetzestexte, die die Taxonomie-Verordnung
erddnzen, definieren, welche wirtschaftlichen
Tatigkeiten als taxonomiefdhig im Sinne der
Verordnung gelten konnen. Solchen Tatigkei-
ten bzw. Technologien wird unterstellt, dass sie
grundsatzlich einen positiven Beitradg zu den
EU-Umweltzielen leisten kdnnen.

Darlber ob eine konkrete wirtschaftliche
Tatigkeit tatsdchlich nachhaltig ist, sagt ihre
drundsdtzliche Taxonomie-Fdhigkeit aber
noch nichts aus. Fur konkrete, nachhaltige
Handlungsweisen ist in der Taxonomie-Ver-
ordnung der Bedriff taxonomiekonform

vordesehen. Die Taxonomie-Verordnung sieht
Uuberdies eine Verpflichtung von Unternehmen
zur Nachhaltigkeitsberichterstattung. Diese
Pflicht wird schrittweise eingefihrt.

Die Kriterien der Taxonomie orientieren sich
an den Klima- und Umweltzielen der EU und
werden schrittweise angewendet. Derzeit fal-
len unter die geforderte Berichterstattung die
beiden ersten Umweltziele der Europdischen
Union, ndmlich Klimaschutz und Anpassung
an den Klimawandel. Fir weitere Umwelt-
ziele wird die EU erst Nachhaltigkeits- bzw.
Taxonomiekriterien ausarbeiten, die dann in
die Berichterstattung einflieRen werden. Da
sich der Finanzsektor derzeit im ersten Schritt
der Taxonomie-Anwendung befindet, wird
nur Uber Wirtschaftstatigkeiten berichtet, die
grundsdtzlich in den Anwendundskreis der
Taxonomie fallen.




Taxonomie-Kennzahlen fiir das Geschaftsjahr 2022

Fur das Geschdftsjahr 2022 berichtet der Konzern Kennzahlen zur Taxonomiefdhigkeit der
Kapitalanlagen. Eine Tabelle mit detaillierten Zahlen findet sich im Anhang dieses Berichts.
Im Einzelnen werden die folgenden Kennzahlen berichtet.
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Taxonomiefahide Kapitalanlage im Verhdltnis zu
den gesamten Aktiva

Nicht-taxonomiefdhige Kapitalanlage im Verhadlt-
nis zu den gesamten Aktiva

Staatsanleihen und Anleihen von Zentralbanken
und supranationalen Emittenten im Verhaltnis zu
den gesamten Aktiva

Exposures gegenUber Unternehmen, die keiner
Pflicht zur Erstellung einer nichtfinanziellen Erkla-
rung unterliegen im Verhdltnis zu den gesamten
Aktiva

Derivate im Verhdaltnis zu den gesamten Aktiva
DarUber hinaus weisen wir die genannten Kenn-
zahlen noch im Verhaltnis zu den gesamten Kapi-
talanlagen und im Verhdltnis zu den gesamten
Kapitalanlagen abzuglich der Investments in
staatliche Einrichtungen aus.

Kapitalanlagen, deren Taxonomiefdhigkeit aufgrund
nicht ausreichender Datenlage derzeit (noch) nicht
beurteilt werden kann, werden in einer gesonderten
Position gefuhrt. Bei der Ermittlung der Kennzahlen
wurden unsere Tochterunternehmen in Polen und
Rumanien aufgrund ihrer geringen GrofRe nicht ein-
bezogen. Unsere Tochterunternehmen in Ungarn und
der Schweiz wurden vollstdndig berlcksichtigt.

Nicht alle Investitionen lassen sich gemdR der Taxo-
nomie als taxonomiefdhig oder nicht-taxonomiefdahig
einordnen. Staatsanleihen und Anleihen von Zentral-
banken und supranationalen Emittenten, Unterneh-
men, die keine Pflicht zur Erstellung einer nichtfinan-
ziellen Erklarung haben und Derivate fallen nicht in
den Betrachtungsrahmen der Taxonomiefdhigkeit.
Daher werden diese Anteile an den gesamten Aktiva
jeweils durch eine separate Kennzahl ausgedruckt.

Freiwillige Verantwortung

Neben den verpflichtenden Vordaben,
die sich aus der Taxonomie-Verordnung
erdgeben, existieren auch viele freiwillige
Initiativen zu nachhaltiger und verantwor-
tungsvoller Kapitalanlage. Ein besonders
wichtiges derartiges Redelwerk sind die
UN-Principles for Responsible Investment,
zu denen sich SIGNAL IDUNA bekennt und
die wir 2021 unterzeichnet haben. Damit
verpflichten wir uns dazu, die Akzeptanz
und die Umsetzund der Prinzipien flr ver-
antwortungsvolle Kapitalanlade in der
Investmentbranche voranzutreiben. Wir
wollen mit Partnern und anderen Markt-
akteuren zusammenarbeiten, um unsere
Wirksamkeit bei der Umsetzung der Prin-
zipien fur verantwortungsvolle Kapitalan-
lage zu steigern und verpflichten uns auch

dazu, Uber unsere diesbezlglichen Aktivi-
taten und Fortschritte regelmaRig Bericht
zu erstatten. Dariliber hinaus bekennen
wir uns zu dem Prinzip, dass ESG-Themen
bei Entscheidunden und Analysen Uuber
Investments entsprechend berlicksichtigt
werden. Genauso wie wir bei der Auswahl
unserer Investments auf Nachhaltigkeits-
kriterien setzen, wollen wir bei Unter-
nehmen, in die wir investieren, aktive
Anteilseigner sein und dabei ESG-Themen
berlicksichtigen und zur Sprache bringen.
Deshalb forden wir auch Unternehmen
und Korperschaften, in die wir investieren,
Zu einer angemessenen Offenlegung ihrer
Unternehmenspolitik in Bezug auf ESG-
Themen auf.

Analyse von Aktien und Anleihen

Die Unternehmen, die keine Pflicht zur Erstellung
einer nichtfinanziellen Erklarung haben, wurden mit
Hilfe einer eigens hierfur bereitgestellten Kennzahl
von MSCI identifiziert. Fur die Ermittlung der Kenn-
zahlen gehen wir je nach Kapitalanlageart verschie-
dene Wege.

Aktien und Anleihen analysieren wir mit Hilfe unseres
derzeitigen Datenanbieters MSCI. Dabei unterschei-
den wir, ob die zur Verflgung gestellten Daten vom
Emittenten selbst berichtet wurden oder auf einer
Schdtzung beruhen. Schatzundgen werden nicht in
die Kennzahl der taxonomiefdhigen Kapitalanlagen
eingerechnet.

Behandlung von Sonderfdllen

Einen Sonderfall stellen diverse Finanzierungen fur
Infrastrukturprojekte in erneuerbare Energien dar.
Diese bewerten wir als taxonomiefahig. Genauso
sind Immobilien und Hypotheken als taxonomiefdhig
eingestuft. FUr unsere Beteiligungen machen wir eine
Einzelfallbetrachtung. Da die meisten Beteiligungs-
unternehmen ihre Taxonomiefdhigkeit noch nicht
offengelegt haben bzw. auch nicht dazu verpflichtet
sind, kann es sich jedoch auch hierbei Uberwiegend
nur um Schdtzungen handeln.

Auch in diesem Fall werden Schdtzungen nicht in
die Berechnung der Kennzahl der Taxonomiefahigen
Kapitalanalgen einbezoden.

Es ist fUr den Konzern derzeit noch nicht moglich,
Fondsanteile, die wir im Namen Dritter verwalten
(Fondsgebundene Lebensversicherund) hinsichtlich
ihrer Taxonomiefdhigkeit zu bewerten. Aus diesem
Grund sind diese nicht in der Kennzahl enthalten.
Der Konzern hat sich aufgrund der derzeit noch sehr
unsicheren Datenlage dazu entschieden, keine frei-
willigen Kennzahlen auf Basis von Schatzwerten zu
veroffentlichen. Es soll dadurch vermieden werden,
falsche Implikationen zu geben.

Warum Taxonomie wichtig ist

Ein Umbau der europdischen Wirtschaft in Richtund Nachhaltigkeit,
ihre Dekarbonisierung und der Kampf gegen den Klimawandel kdnnen
nur gelinden, wenn sie so breit wie moglich angeledt sind und wenn klar
definiert wird, welche wirtschaftlichen Tatigkeiten, welche Anlagen am
Kapitalmarkt und welche Technologien Europa seinen Umweltzielen
ndher bringen. Taxonomien deben, wenn sie gut ausgearbeitet sind,
allen Marktakteuren die Moglichkeit, jene Unternehmen und Korper-
schaften als Investments auszuwdhlen, die im Sinne der Europdischen
Gesetzgebung als nachhaltig gelten und die einen Beitrag zur Errei-

chund der EU-Umweltziele Leisten konnen.
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6. Aktiver Klima- und Ressourcenschutz /e i

Emissionen konsequent reduzieren &
So ambitioniert sind unsere Ziele

Emissionen vermeiden hei3t Klima schiitzen
Wie wir unseren CO,-Ausstol3 minimieren

Klimaschutz praktisch
Eine Grunflache zum Lernen und Erholen

— Schonender Ressourcenverbrauch
— Nachhaltige Reduzierund von
Emissionen

CO;-FuBabdruck SIGNAL IDUNA
Verbrauchswerte und Vergleichstabellen

- Klimaneutralitat
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Warum wir Klima- und Ressourcenschutz leben

Klima- und Ressourcenschutz sind Fraden, die
nahezu alle Lebensbereiche des Menschen
berihren. Wie wir mit Klima und Ressourcen
umgehen, bestimmt in einem ganz wesentli-
chen MafR unser Leben und erst recht das der
kommenden Generationen. Das gilt sowohl flir
das Privatleben als auch fur die desellschaft-
lichen und die wirtschaftlichen Beziehungen,
die wir pflegen.

Aus diesem Grund erwarten unsere Kundinnen
und Kunden von uns, dass wir in Sachen Klima-
und Ressourcenschutz Engagement zeigen,
das so breit wie moglich ist. Wir bemuhen
uns dem zu entsprechen und sind bestrebt, in
jenen Bereichen, auf die wir Einfluss haben, so
viele Emissionen wie moglich einzusparen und
Losunden zu finden, die klimafreundlich und
ressourcenschonend sind.

Dies tun wir etwa indem wir auf klimafreundli-
che Mobilitdt setzen oder Projekte fordern, die
mehr Bewusstsein flr den Klimaschutz schaf-
fen. Wir setzen das intern ebenso wie extern
um, zum Beispiel indem wir im Grungurtel
um unser Gebdude in Dortmund einen Raum
destaltet haben, der gleichermalRen Erholung
und den Erwerb von Wissen zum Thema Kli-
maschutz ermaoglicht.

Mehr Uber diese STADT.NAH.TOUR kénnen
Sie auf den foldenden Seiten dieses Kapitels
erfahren. Uns ist jedenfalls klar: Wir wollen uns
nicht nur als Konzern selbst in Richtung Nach-
haltigkeit weiterentwickeln, sondern auch zur
nachhaltigen Transformation von Wirtschaft
und Gesellschaft beitragen. Deshalb ist uns
Klima- und Ressourcenschutz so wichtig.

Emissionen konsequent reduzieren

Durch ihre Unternehmenspolitik will die SIGNAL IDUNA Gruppe zur gesamteuropdischen
Klimaneutralitdt beitragen. Doch auch unseren Geschdftsalltag wollen wir so nachhaltig wie
modlich destalten. Deshalb haben wir uns ambitionierte firmeninterne Klimaziele gegeben.

Wir wollen als Unternehmen eine ausgegli-
chene Klimabilanz schaffen.

— Bis 2025 wollen wir als Unternehmen klima-
neutral werden.

— Bis 2030 soll SIGNAL IDUNA entlang der
gesamten Wertschopfundskette Klimaneut-
ralitat erreichen.

— Bis 2040 haben wir vor, Klimaneutralitdt auf
unser gesamtes Kapitalanlagenportfolio
auszudehnen.

2021 haben wir unsere Klimaschutzziele in
unserer Nachhaltigkeitsstrategie verankert — es
stand auBer Frage, dass wir uns als Unterneh-
men ambitionierte Ziele setzen mussen, um
damit einen wichtigen Beitrag zur Verlangsa-
mung des Klimawandels zu leisten. Zu diesen
BemuUhungen gehort es fur uns, eine trans-
parente CO,-Bilanz aufzustellen, Verbrduche
und Emissionen weitestgehend zu reduzieren
und die noch bestehenden Emissionen mit
zertifizierten und sinnvollen Klimaprojekten
auszugleichen. Dies kommunizieren wir auch
transparent.

Warum wir auf die Reduktion
von Emissionen setzen

Aus zwei Griinden: Zum einen wissen wir aus der
Klimaforschung, was geschehen wird, wenn der
AusstolR von Treibhausgasen nicht reduziert wer-
den kann. Zum zweiten wissen wir, dass wir als Ver-

CO,-Einsparpotentiale

Wir halten an diesen Zielen fest, beobachten aber selbst-
verstandlich die laufenden regulatorischen Entwicklun-
dgen in diesem Bereich und passen gegebenenfalls unsere
Rhetorik an — nicht aber unsere Ziele.

SIGNAL IDUNA arbeitet daher kontinuierlich daran, neue
COs-Einsparpotenziale zu finden. Und wir haben uns
diesbezuglich viel vorgenommen: Bis 2025 wollen wir
als Unternehmen sowie bis 2030 entlang unserer Wert-
schopfungskette klimaneutral handeln. Bis zum Jahr
2040 wollen wir die Klimaneutralitdt zudem auf unser
Kapitalanlageportfolio ausweiten. Unser Hauptziel ist es
dabei, unsere CO,-Emissionen zu reduzieren und diese so
gering wie maglich zu halten.

Um modlichst klimaneutral zu arbeiten, haben wir bereits
mehrere MaRnahmen eingeleitet, darunter die fldchen-
deckende Umstellung im Unternehmen auf Okostrom,
eine ganzheitliche Digitalisierung des Arbeitsumfelds,
neue energieeffiziente Gebdude in Hamburg sowie die
Umstellung der Beleuchtung in der Hauptverwaltung
Dortmund auf LED.

Doch nicht nur in unseren Gebduden, sondern auch in der
unmittelbaren Umgebung leisten wir unseren Beitrag zum
Klima- und Ressourcenschutz, indem wir die heimische
Artenvielfalt fordern und Insekten und Kleinsttieren einen
naturnahen Lebensraum bieten.

s

Hier erfahren Sie
mehr dariiber, wie wir
zur Klimaneutralitdt
beitradgen:

Link

sicherer unser Geschdft nur dann stabil aufstellen
konnen, wenn wir unserer Verantwortung fur den
Klimaschutz nachkommen und unsere Auden nicht

vor den Klimarisiken verschlieen.
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https://www.signal-iduna.de/nachhaltigkeit/aktiver-klima-und-ressourcenschutz.php

Emissionen vermeiden heifd3t Klima schiitzen

Um das Ziel der Klimaneutralitat zu erreichen, trifft SIGNAL IDUNA eine ganze Reihe
von MaRnahmen, die dazu beitradgen, den CO,-AusstolR im Unternehmen zu senken.

— SIGNAL IDUNA will den CO,-AusstolR pro Mitarbei-
tenden auf maximal eine Tonne im Jahr senken.

- Mitdem Ausbau eines ganzheitlichem Berichtswe-
sens behalten wir den Uberblick iber den unter-
nehmensinternen CO,-Ausstol3.

Die Nachhaltigkeitsstrategie von SIGNAL IDUNA
sieht verschiedene lang- und kurzfristige Ziele vor,
um innerhalb der Gruppe die Emissionen nachhal-
tig zu senken. Dieses Anliegen soll sukzessive durch
ein entsprechendes CO,-Berichtswesen entlang der
Wertschopfungskette unserer Gruppe unterstitzt
werden. Auf diese Weise sind wir in der Lage, Erfolge
nachzuverfolgen und frih zu erkennen, wann und wo
Probleme entstehen kdnnen. Zusatzlich garantieren
wir die notwendige Transparenz auf dem Weg zur Kli-
maneutralitat, fur unsere Mitarbeitende ebenso wie
fur Kunden und Partner.

Papier mit Umweltstandards

Viele unserer MaRnahmen zur Emissionsvermeidung
bestehen schon seit mehreren Jahren. Sie kdnnen
aber immer wieder verbessert oder nachdgescharft
werden: Eine dieser MaRnahmen ist die Nutzung von
Kopierpapier, das mit verschiedenen Umwelt- und
Sozialstandards ausgezeichnet ist. Relevant sind fur
uns in diesem Zusammenhang beispielsweise das
Forest-Stewardship-Council-Label (FSC) oder der
Nordic Swan.

Seit Mitte 2020 kaufen wir CO,-neutrale Umschldage
ein, seit Ende 2021 auch CO,-neutrales Rollenpapier
fur den Druck. DarUber hinaus engagieren wir uns
intern stark dafur, dass Mitarbeitende grundsdatzlich
weniger drucken und bemuhen uns zudem, Ablagen
zu reduzieren. Dies gelingt dank der Digitalisierung
zunehmend besser.

Um nachhaltig unsere Emissionen zu reduzieren, set-
zen wir in unseren Zentralen in Dortmund und Ham-
burd sowie in den Gebietsdirektionen auf Okostrom.
Auch bei zuklnftigen Neubauten steht das Thema
Nachhaltigkeit als wesentliches Element im Fokus der
Planungen.

CO,-arme Fahrten

Bei der Ausgestaltung der Arbeitswege sehen wir
ebenfalls groRes Potential, um Emissionen einzu-
sparen. Deshalb kooperieren wir bereits seit Jahren
mit der Deutschen Bahn und nutzen sie insbesondere
flr die Wege zwischen unseren Hauptverwaltungen
in Dortmund und Hamburg. Fur kirzere Fahrten, bei-
spielsweise den taglichen Arbeitswed, regen wir dazu
an, Alternativen zum Auto zu nutzen und bemihen
uns, das Fahrrad attraktiv zu machen. Die seit 2020
bestehende Kooperation mit BusinessBike erleichtert
Mitarbeitenden das Leasing eines Fahrrads.

Warum wir CO,-Emissionen einsparen

CO, ist der Hauptverursacher fur den Klimawandel. Je groRRer ein
Unternehmen ist, desto mehr Mogdlichkeit hat es, einen Beitrag zum

Klimaschutz zu leisten, indem es seine Emissionen reduziert. Wir wis-

sen um diese Verantwortung und bemuhen uns daher um Strukturen, in
denen es unseren Mitarbeitenden maoglich ist, ihren CO,-FuRabdruck zu
reduzieren.

Wir nutzen auch die Vorteile eines GroRkundenabonnements
im offentlichen Personennahverkehr im Gebiet des Hamburger
Verkehrsverbundes. Dadurch profitieren unsere Mitarbeitenden
vom sogenannten ,ProfiTicket”. Im Jahr 2023 wird mit Einfuh-
rung des Deutschlandtickets dieses bezuschusst. Wer den Weg
zur Arbeit grundsdatzlich seltener antreten mochte, hat au3er-
dem die Modlichkeit, mobiles Arbeiten als zusatzliches Arbeits-
modell in Anspruch zu nehmen.

Unsere Verbesserungen

Bei den foldenden Scopes haben wir unseren
CO,-Abdruck im Vergleich zum Vorjahr signifikant senken konnen:

Wdrme -18 Prozent

Strom -8 Prozent

Eindgekaufte Giiter und Dienstleistunden -24 Prozent

(hier Papier und Druckerzeugnisse)
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Klimaschutz praktisch

Das Gringeldnde rund um das Gebdude der SIGNAL IDUNA in Dortmund erfullt viele
Funktionen: Es ist nicht nur Erholungsraum, sondern auch Ort eines gemeinschaftlichen

okologischen Lernprojektes.

- Mit dem GruUnareal rund um das Gebdude der
SIGNAL IDUNA wollen wir Erholung und Bewusst-
seinsbildung zum Thema Klimaschutz und Nach-
haltigkeit verbinden.

- Entlang der mit unseren Partnern entwickelten
STADT.NAH.TOUR sollen Kinder, Familien und
Schulklassen okologische Zusammenhdnge auf
anschauliche Art und Weise kennenlernen.

Rund um das Gelande der SIGNAL IDUNA Gruppe in
Dortmund haben wir in einem Gemeinschaftsprojekt
die STADT.NAH.TOUR gestaltet. Sie soll insbesondere
Kindern die Modlichkeit geben, in einem wertvollen
Lebensraum die heimische Tier- und Pflanzenwelt zu
erkunden. Zugleich dient der Grungurtel in der Ndhe
unsers Gebdudes als Erholungsraum und schafft ein
erlebnisreiches und angenehmes Arbeitsumfeld fur
unsere Mitarbeitenden.

Als Partner bei dem Projekt fungierten das Grun-
fldchenamt der Stadt Dortmund sowie BORUSSIA
DORTMUND. Das okologische Konzept entwickelte
die Diplom-Biologin Kirsten Gulau vom Beratungs-
buro Stadtnaturentwicklung. Die zehn Teilprojekte
bei der sogenannten ,Kleinen Entdeckerrunde” der
STADT.NAH.TOUR basieren auf ihren Entwurfen. Sie
laden dazu ein, mehr Uber unsere Umwelt und vor
allem Uber die Bedeutung der Biodiversitdt in der
stadtnahen Natur zu lernen.

s

Mehr Infos zur Stadt-
naturentwicklung:
Link

Einladundg zum Selbstentdecken

Beispiele dafur wdren der Schmetterlings-
Schauplatz oder der Naschgarten, die Nahrung
und Lebensraum fur heimische Insekten und
Bienen bieten. Der Naturlehrpfad an den West-
falenhallen ermadglicht es Kindern, Familien
und Schulklassen, auf Entdeckungsgangen die
okologische Zusammenhdnge der Natur ken-
nenzulernen und tragen so als ein Mittel der
Bewusstseinsbildung zu Klima- und Ressour-
censchutz bei.

Das Projekt wird wissenschaftlich begleitet
und ausgewertet, sodass sich daraus Erkennt-
nisse fur weitere Tatigkeiten ergeben. Jahrlich
finden auch Aktionstage statt, die ein buntes
Programm nicht nur fUr Kinder unserer Mit-
arbeitenden, sondern auch fur Kinder unserer
Projektpartner sowie Schulklassen bieten. 2022
wurde eine eigens fur Kinder entwickelte Rallye
vorgestellt und erprobt, die den Lehrpfad noch
attraktiver gestaltet und Kindern mit Unterstut-
zung des BVB-Maskottchens EMMA die Bedeu-
tung der Bienen, Insekten und anderer Lebewe-
sen in der stadtnahen Natur ndherbringt.

Warum wir die
naturnahe Gestaltung
von Grinflachen
fordern

Grinfldchen sind eine der besten Metho-
den, um die Lebensqualitdt in einer Stadt
zu erhohen. Sie tragen als Mittel der
Klimaanpassung dazu bei, die Tempera-
turen im heiRen Sommern zu reduzieren
und sie kdnnen auch fur spannende Lern-
projekte zum Thema Okologie genutzt
werden. lhre naturnahe Gestaltung, vor
allem im stddtischen Gebiet, ist fur die
Forderung der Biodiversitdt unbedingt
notwendid.

Ulrich Fingder, Leiter des Griinfldchenamts der Stadt Dortmund
und Initiator des Projektes, hat zum Ruhestand eine Wildbienen-
nisthilfe bekommen. Diese wurde von unserem Haus-Schreiner
Joachim Bernat gebaut.

s

Hier deht es zur
STADT.NAH.TOUR:
Link
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https://www.bvb.de/Aktionen/Stadtnahtour
http://www.stadtnaturentwicklung.de/

DARSTELLUNG

CO,-Fuflabdruck SIGNAL IDUNA (Gesamt)

VERGLEICHSTABELLEN

CO,-Verbrauchswerte 2020-2022 (in Tonnen)

Tonnen 2022
CO;-Verbrauchswerte Berechnung mit CP-Tool

2021 2020

Berechnung mit CP-Tool Berechnung mit VfU-Tool

. Eingekaufte Guter Strom
Abfdlle aus und Dienstleistungen 7%
dem Betrieb °
8%
0%
Anfahrt
Wadrme Mitarbeitende
30% 34%

Anteil am
CO,-Verbrauch
in Prozent

Wdrme (eigene Erz.) 2.561 3131 2714
Fuhrpark 1.338 1.065 5%
Kalte 69 15 212
e
Strom 208 226 3.883
Wdrme (Fernwdrme) 600 609 1.056
Fuhrpark (Strom) 96 77 -

Geschdftsreisen

5% 16%

Verbrauchswerte 2022

Fuhrpark

0%

Strom 966,57
. Die Berechnung der ausgewiesenen CO,-Verbrduche
Wdrme 4.359,42 erfoldgte mit Hilfe des anerkannten Tools von Climate-
B Partner nach dem Greenhouse Gas Protocol (GHG).
Kalte 68,54
Fuhrpark 2.356,53 Um die Vollstdndigkeit und Aussadgekraft der CO,-
Bilanz weiter zu optimieren, wurde auch in 2022 der
Geschdftsreisen 746.00 Anteil des arbeitsvertradglich an den SIGNAL IDUNA-
Konzern debundenen Vertriebs mit in der Betrachtung
Anfahrt Mitarbeitende 4.825,93 berdcksichtigt.
Abfdlle aus dem Betrieb 39,06 Die Berechnung der Daten fir die Mitarbeiteranfahrt
wurden an Hand von Expertenschdtzungen vorgenom-
Eindekaufte Glter und Dienstleistunden 1.089,11 men. Fir das Jahr 2022 wurde eine Heimarbeitsquote
von 73% in den Berechnunden berlcksichtigt.
14.478,16
Anzahl Mitarbeitende 6.148
Tonnen CO; je MA 2,35
52

Strom (Vorkette) 759
Wdrme (Vorkette) 1199
Fuhrpark (Vorkette) 923
Geschdftsreisen 746
Anfahrt Mitarbeitende 4.853
Abfdlle aus dem Betrieb 39
Eingekaufte Glter und 1.089

Dienstleistunden

883 863
1.337 1.323
737 39
308 80
4.956 229
26 -
1.428 98

Anzahl Mitarbeitende 6.148 m 5.445
2,35 2,41 1,93

CO, je Mitarbeitende

]

Auf Grund von Verdnderungen in der Berechnung und der Erwei-
terung der Berichtsinhalte zeigen die CO,-Werte im Zeitablauf ein
differenziertes Bild.

Grundsdtzlich ist zu beachten, dass in 2021 das Berechnundstool
dgedndert (bis 2020: VfU-Tool; ab 2021: ClimatePartner) wurde,
so dass flir einzelne Quellen unterschiedliche Berechnundspara-
meter berlicksichtigt wurden. Des Weiteren ist Climate Partner
bestrebt, die im Tool hinterledgten Parameter so aktuell wie mog-
lich zu halten, um z.B. technischen Fortschritt oder gednderte
relevante gesellschaftliche Gegebenheiten zu beriicksichtigen,
und aktualisiert diese laufend. Dies kann zur Folge haben, dass
sich noch nach Berichtserstellung einzelne Kennzahlen marginal
dndern und im Foldebericht abweichend ausdewiesen werden.
Die Berechnung erfoldgte auf Basis des Greenhouse Gas Protocols
(GHG).

’ ’

Dariber hinaus wurden in 2021 neue Katedorien berlicksichtigt,
insbesondere wurde fur 2021 auch der angestellte AuRendienst
(Vertrieb), die Mitarbeiteranfahrt (jeweils an Hand von Exper-
tenschdtzungen berechnet) sowie neben dem Bliropapier auch
sonstige Drucksachen in die Berechnund einbezoden.

Im Scope 1 zeigen sich die Erfolde in der Energieeinsparung
aus dem Winter 2022/2023, welche sich in einem merklichen
Rlickgand der Emissionen aus eigenerzeugter Wdrme zeigen.
Dadeden sind die Emissionen im Fuhrpark destiegen, was auf
wieder vermehrte Vor-Ort-Kundentermine der angestellten Ver-
triebsmitarbeiter zurlickzufihren ist.
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Der Scope 2 zeidt sich in 2022 relativ konstant. Zwischen 2020 Die wieder anziehende Mobilitdt im Geschdftsleben schldgt
und 2021 konnten hier die Emissionen durch den Umstieg auf sich auch in den steigenen Verbrduchen in der Kategorie Verbrauchswerte mmm

Okostrom und die Reduzierung der Emissionskennzahl im Fern- ,Geschdftsreisen” nieder.
wdrmebzug durch Hamburd Wdrme drastisch reduziert werden. Strom (kWh) 17.631.886,00 19.052.880,00 20.253.769,00
Im Bereich der ,Eindgekauften Giter und Dienstleistungen” » . 5
Die Vorkette-Emissionen im Scope 3 reduzieren sich parallel zu konnte eine signifikante Reduktion der Papierverbrduche und Wérme (eigenerzeugt - m°) 11.047.207,92 (et e ega e
d.en zugf-:ht')rigen Kot.egorilen im Scc?pe 1 und 2. Vorkette-Emis- Druckprodukte um 24% erreicht werden. Warme (Fernwérme — KWh) 0.354.047,33 9.540.406,67 8.371.621,60
sionen sind solche, die bei der Bereitstellung von Scope 1 oder
2-Quellen anfallen, zum Beispiel die Aufwdnde flr die Herstel- Die Kennzahl der CO,-Verbrduche je Mitarbeiter im Zeitablauf Kalte (1) 414,80 10,00 148
lung der Verteilnetze von Strom oder Fernwdrme oder Wedever- in dieser Darstellung ist - auf Grund von laufenden Anpassun-
Luste von der Energieerzeugung bis zum Endabnehmer. gen und Ergdnzunden in der Gesamtiibersicht (insbesondere in Fuhrpark (km) 8.228.693,14 5.520.294,14 203.959,00
2021) - aktuell noch nicht als Indikator flir eine Bewertung der
Auf Grund einer niedrigeren Home Office-Quote von 73% (2021 Bemihunden der SIGNAL IDUNA zur Emissionsvermeidund zu Geschdftsreisen (Bahn) 3.053.073,20 1.154.934,00 2.460.022,00
80%) vermindern sich die Emissionen in der Katedorie ,Anfahrt sehen.
Mitarbeitende”. Dieser Effekt wird allerdings durch erhdhte Emis- Anfahrt Mitarbeitende Schatzung Schdtzung Nur Home Office tber VfU
sionen aus Blroanfahrten wieder fast kompensiert.
Papier 497.897,30 710.582,48 59.204,00
Wasser 37.727,80 34.880,00 50.914,00
Abfdlle aus dem Betrieb 913.762,29 711.486,05 -
Home Office 73% 80% 80%

Es zeigt sich, dass der Stromverbrauch in den vergandgenen Jahren
kontinuierlich desenkt werden konnte.

Der Wdrmeverbrauch wurde in 2022 insbesondere in Dortmund
durch die Absenkung der Heiztemperaturen signifikant reduziert.

Im Fuhrpark haben sich die gefahrenen Kilometer auf Grund der
ab 2021 bertlicksichtigten Dienstfahrten des Andestellten Vertrie-
bes massiv erhoht. Hier ist auch in 2022 ein Anstieg auf Grund von
wieder vermehrten Vor-Ort-Kundenterminen zu erkennen.

Die Geschdftsreisen (hier nur die Bahn) haben sich nach der
coronabedindten Reduzierung vor allem in 2021 in 2022 wieder
merklich gesteigert, allerdings noch lange nicht das Vor-Corona-
Niveau erreicht.

Beim Papier ist seit 2021 neben dem Blropapier auch der Papier-
verbrauch fir Drucksachen enthalten. Der Papierverbrauch
konnte aber in 2022 durch MaRnahmen wie der Abbau von zent-
ralen GroRdruckern merklich reduziert werden.

Der Wasserverbrauch konnte in 2021 ebenfalls coronabedingt
reduziert werden und hat sich auch in 2022 auf dem reduzierten
Niveau gehalten.
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Gute Arbeitsplitze durch perfekte Ausbildung

Mit einem mehrstufigen und fein strukturierten Ausbildungsangebot sorgt die SIGNAL IDUNA
Gruppe dafir, dass unsere Mitarbeitende ideal auf die Aufgaben vorbereitet sind, die sie jeden

Tad im Dienste unserer Kunden erflllen.

— SIGNAL IDUNA sorgt mit einem umfassenden
Kompetenzmanagement dafur, dass alle Mitar-
beitenden ihre Fahigkeiten bestmoglich entfalten
konnen.

- Kooperationen mit Hochschulen darantieren in
unserer Ausbildung eine auBergewdhnlich hohe
Qualitat.

— Die Lernplattform SINA bietet die Moglichkeit zu
flexibler und individueller Wissensaneignung.

Wer in der Finanz- und Versicherungswelt bestehen
will, muss gerade in der Ausbildung die Nachhaltigkeit
zum Leitprinzip erheben. Die SIGNAL IDUNA Gruppe
bietet ihren Mitarbeitenden daher bereits seit vielen
Jahren ein umfangreiches Aus- und Fortbildundgs-
angebot an und zwar sowohl in der Theorie als auch
in der Praxis.

Mit sechs unterschiedlichen dualen Studiengdngen
fur Betrieb, Vertrieb und IT sowie diversen Ausbil-
dungsgdngen verfolgen wir das Ziel, die Anzahl unse-
rer hochqualifizierten Nachwuchskrdfte weiter zu
erhohen und somit einen nachhaltigen Mehrwert fur
das Unternehmen zu schaffen.

Hochschulen als Partner

Um dieses ambitionierte Ziel zu erreichen, sind wir
unter anderem Kooperationen mit der FH Dortmund
sowie mehreren Institutionen im Raum Hamburg,
ndmlich der HSBA Hamburg, der BHH Hamburg und
der FH Wedel eingegangen.

Eine deutschlandweite Kooperation besteht Uber-
dies mit der FOM Hochschule fiir Okonomie und
Management.

Wir legen hohen Wert aber nicht nur auf die Ausbil-
dung unserer Mitarbeitenden, sondern auch auf die
standige Weiterbildung. Deshalb haben wir auch ein
unternehmensweites Kompetenzmanagement etab-
liert, das die Qualifizierung und Entwicklung aller Mit-
arbeitenden fordert und unterstitzt und zwar sowohl,
was die aktuelle Tatigkeit betrifft als auch bei der
Entwicklung strategisch relevanter Kompetenzen, die
fUr den weiteren Verlauf der Berufskarriere forderlich
sind.
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Gemeinsames Lernen

Um eine hochwertige Kompetenzentwicklung der Mit-
arbeitenden sicherzustellen, unterstutzt die Personal-
entwicklung alle Interessierten bei der Auswahl ihrer
berufsbegleitenden Weiterbildungen und hilft ihnen
auch bei dem diesbezuglichen Zeitmanagement. In
der Unternehmensgruppe ist inzwischen auch ein
internes Netzwerk von nebenberuflichen Studieren-
den entstanden, das der gedgenseitigen Unterstutzung
und dem Austausch dient. In diesem Rahmen finden
auch Informationsveranstaltungen statt, die sehr gut
angenommen werden und zunehmendes Interesse
finden.

Da uns individuelles Lernen ein groRRes Anliegen ist,
ermaoglichen wir es unseren Mitarbeitenden, sich mit
der Lernplattform SINA unkompliziert und effizient
Wissen selbstdndig anzueignen. Dadurch erhalten
die Mitarbeitenden zeitliche und raumliche Flexibili-
tat, um sich individuell weiterzuentwickeln. Die SINA-
Plattform beinhaltet unter anderem Onlinekurse
und Video-Schulungen und hat ein internes soziales
Netzwerk entstehen lassen. Das Lernangebot auf der
Plattform wird kontinuierlich ergénzt.

¥ -

Hier erfahren Sie mehr
liber Ausbildung und
Karriere bei SIGNAL
IDUNA:

Link

Okologisch, konomisch und sozial:
Nachhaltigkeitsseminar fiir Azubis

Seit Sommer 2022 sind die Aspekte Umweltschutz und Nachhaltigkeit in der neuen Ausbildungs-
ordnund fur Kaufleute fur Versicherundgen und Finanzanlagen verankert. Um das Thema umzu-
setzen, fand im November 2022 das erste Nachhaltigkeitsseminar in Prdsenz mit Dortmunder

Auszubildenden statt.

- Hamburder Duale Studierende haben ein Nach-
haltigkeitsseminar als digitalen Piloten entwickelt,
die Ausbildungsabteilung entwickelte den Work-
shop daraufhin weiter.

Uber drei Tage kamen die Azubis in einem Landhotel
im Sauerland fur das Nachhaltigkeitsseminar zusam-
men. Eine besondere Situation, wie Kristina Dar-
gatz, Personalentwicklerin Ausbildung, erklart: ,Der
2021er-Jahrgang ist mitten in der Corona-Pandemie
gestartet. Unser EinfUhrungsseminar flr die Auszubil-
denden konnte daher nicht wie gewohnt mit gemein-
samen Abenden und Ubernachtungen im Seminar-
hotel stattfinden. Umso mehr freuten wir uns darauf,
diese drei Tage alle gemeinsam zu verbringen.”

Nach einigen einleitenden Ubungen rund um Grup-
penarbeit und Teamentwicklung lernten die Azubis
die drei Sdulen der Nachhaltigkeit (6kologisch, 6ko-
nomisch und sozial) kennen und ledgten so die theore-
tische Grundlage fur die folgenden Tage.

Nachhaltigkeit bei SIGNAL IDUNA

Am zweiten Seminartag ging es dann in die Vollen.
Die Nachhaltigkeitsbeauftragte Dayane Kemmer

Die Auszubildenden
mit den Ausbildern
Frederik Hentzel
(erster v.L), Stefanie
Burmann (zweite
v.L.), Kristina Dardatz
(dritte v.l.) und
Nachhaltigkeits-
beauftragte Dayane
Kemmer Marquart
(vorne Mitte).

Marquart erlduterte in ihrem Impuls unter anderem
die 17 Nachhaltigkeitsziele der Vereinten Nationen
(Sustainable Development Goals, kurz SDG).

Louis Schulz (Azubi) machte dabei vor allem der Aus-
tausch mit den anderen Auszubildenden besonders
Spaf: ,Die SDG kannte ich vorher noch gar nicht.
Umso spannender war es daher zu Uberlegen, wie
man diese am Arbeitsplatz umsetzen kann. Es hat
mich Uberrascht zu sehen, wie viele auch noch so
kleine Modlichkeiten im Unternehmen vorhanden
sind, um die SIGNAL IDUNA noch nachhaltiger zu
machen.” Von Ansdtzen zur Forderung eines gesun-
den Lebensstils der Mitarbeitenden, Uber soziales
Engagement bis hin zu Energiesparmalnahmen
waren verschiedenste Handlungsempfehlungen
dabei. Das begeisterte auch das Ausbildungsteam,
bestatigt Kristina Dargatz.

Das Nachhaltigkeitsseminar bezeichnen alle Teilneh-
menden als vollen Erfold. Louis Schulz: ,Ich finde es
super, dass Nachhaltigkeit schon so frih im Berufs-
leben thematisiert wird. So wird man frihzeitig dafur
sensibilisiert und hat die Chance, seine Ideen und Vor-
schldge einzubringen.” Aufgrund des positiven Feed-
backs soll das Seminar zukunftig fester Bestandteil in
der Ausbildung bei SIGNAL IDUNA sein.
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https://www.signal-iduna.de/karriere.php

Durch flexibles Arbeiten zufrieden im Beruf

SIGNAL IDUNA gestaltet die Arbeitsbedingungen fur Mitarbeitende der Gruppe so, dass sie mit
den personlichen Lebensentwdlrfen eines jeden und einer jeden Einzelnen so gut wie modglich

kompatibel sind.

— Mobiles Arbeiten ist bei SIGNAL IDUNA fixer Teil
der Unternehmenskultur.

— Durch Desksharing ermoglichen wir ein Maximum
an Flexibilitat und reduzieren den Ressourcenein-
satz auf ein Minimum.

- Mit dem Fuhrungsansatz Co-Leadership will
SIGNAL IDUNA zeigen, dass Karriere und Work-
Life-Balance kein Widerspruch sein mussen.

Zufriedene und motivierte Mitarbeitende sind die
Basis unseres Erfolgs. Um dies zu erreichen, ist nicht
nur die richtige Work-Life-Balance wichtig, sondern
auch die Gesundheit unserer Mitarbeitenden. Eine
wichtige Zielsetzung unserer Personalpolitik ist, unse-
ren Mitarbeitenden die Moglichkeit zu bieten, ihre
individuellen Lebenskonzepte mit dem Berufsleben
zu vereinbaren — und zwar fur alle Mitarbeitenden der
SIGNAL IDUNA Gruppe in allen Lebensphasen.

Mehr Work-Life-Balance

Mobiles Arbeiten ist ein Element, mit dem wir Flexi-
bilitdt ermdglichen. Die Mitarbeitenden haben daher
bei uns die Maglichkeit, bei einer FUnf-Tage-Woche,
an durchschnittlich zwei Arbeitstagen pro Woche
uber einen Zeitraum von zwolf Monaten mobil bzw.
im Home Office zu arbeiten.

Im Einvernehmen mit der Fuhrungskraft sind auch
weitere mobile Tage moglich.

Um dem Rechnung zu tragen haben wir in den
Betriebsgebauden der SIGNAL IDUNA Gruppe Desk-
Sharing eingefuhrt. So stellen wir eine effiziente Nut-
zung unserer Raumlichkeiten und Arbeitspldtze sicher
und leisten auch auf diesem Weg einen Beitrag zur
Nachhaltigkeit.

Variable Beginn-, Ende- und Pausenzeiten im Rah-
men unserer Flexiblen Arbeitszeit zahlen ebenfalls
und bereits seit Jahrzehnten erfoldgreich auf Work-
Life-Balance ein und werden durch Mobiles Arbeiten
noch flexibler.
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Kinderbetreuund

Unser Ziel ist es, zu einer kinder- und familienfreund-
licheren Lebens- und Arbeitswelt als deutschlandweit
tatiger Arbeitgeber unseren Beitrag zu leisten. Darum
unterstltzen wir unsere Mitarbeitenden durch sehr
flexible Arbeitszeiten und Modlichkeiten, auch aulRer-
halb unserer Betriebsstandorte arbeiten zu kdnnen
— dadurch kdnnen die Mitarbeitenden individuell
ihre Kinderbetreuung organisieren. Zudem bieten wir
einen steuer- und sozialversicherungsfreien Kinderbe-
treuungskostenzuschusses gemadR § 3 Nr. 33 EStG an,
der direkt den Mitarbeitenden an unseren deutschen
Standorten zu Gute kommt. Darulber hinaus ermog-
licht am Standort Hamburg unsere Kooperation mit
den Kindertagesstatten ,Elbkinder”, dass Mitarbei-
tende in unmittelbarer Ndhe zur eigenen Arbeitsstdtte
einen bevorzugten Zugriff auf unser Kontingent an
Betreuungsplatzen bei den ,Elbkindern” haben.

Co-Leadership

Als ein moderner Arbeitgeber arbeiten wir auch
an neuen FUhrungskonzepten, um den Bedurf-
nissen unserer Mitarbeitenden gerecht zu werden.
Co-Leadership ist eines davon. Statt einer Person in
einer spezifischen Fuhrungsrolle kdnnen sich auch
zwei Personen eine solche Stelle teilen. Diesen Fuh-
rungsansatz haben wir im Berichtsjahr 2022 konzi-
piert. 2023 sollen damit erste konkrete Erfahrungen
gemacht werden.

Um die Arbeitszufriedenheit zu steigern, arbeiten wir
auch kontinuierlich daran, eine offene und transpa-
rente Arbeitsumgebung zu schaffen, in dem flexibles
und adiles Arbeiten gut gelingen kann.

Diversitat macht stark

Mit einer eigenen Initiative macht sich SIGNAL IDUNA flr Diversitat im Unternehmen stark.

— Mehr Diversitat heif3t mehr Talente und mehr Kom-
petenzen heben und leben - die SIGNAL IDUNA
Gruppe will Chancen entdecken und fordern.

— Chancengerechtigkeit ist bei SIGNAL IDUNA
ein zentrales Anliegen, quer durch alle Unter-
nehmensebenen.

Die Initiative #wirfUrvielfalt setzt sich seit Mitte 2021
flr mehr Vielfalt in der SIGNAL IDUNA Gruppe ein.
Sie will entsprechende Netzwerke aufbauen und
Impulse setzen sowie die Rahmenbedingungen fur
mehr Diversitdt schaffen. Wer ein so facettenreiches

Thema stdarken mochte, muss sich aber fokussie-
ren. Unser Fokus liegt daher zundchst darauf, mehr
Chancengderechtigkeit der Geschlechter zu errei-
chen. Aktuell ist geplant, eine ganzheitliche und
langfristige Diversitdtsstrategie zu erarbeiten sowie
die praktische Umsetzung der daraus entstehenden
MaRnahmen auf allen Ebenen der Organisation vor-
anzutreiben. Veranstaltungen, unter anderem mit der
Allbright Stiftung sowie dem unternehmenseigenen
Frauennetzwerk women@S! sind ein weiterer Hebel,
mit dem SIGNAL IDUNA das wichtige Thema Diversi-
tat vorantreibt.

Warum wir Diversitat fordern

Die Erfahrung zeidt es ebenso wie Erdgebnisse aus der Arbeits- und
Sozialforschung: Diverse Teams sind nicht nur derechter, sie
performen auch besser. Diese Chance wollen wir nutzen. Fir alle.
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Gesund in allen Lebensbereichen

Mit einem weitreichenden Andebot an Gesundheits- und Vorsorgeleistungen schafft SIGNAL
IDUNA es, ihren Mitarbeitenden zu mehr Gesundheit zu verhelfen. Denn davon profitieren beide

Seiten, auch wir als Arbeitgeber.

- SIGNAL IDUNA bietet fur die Mitarbeitenden
zahlreiche kostenfreie Gesundheitsleistungen an.
Workshops und Seminare sind da ebenso dabei
wie Impfungen und individuelles Coaching.

- Wir fordern Bewegung, unter anderem durch
unsere Betriebssportgruppen.

— 2023 wird ein neues Gesundheitszentrum fur die
Mitarbeitenden eingerichtet.

Das Thema Gesundheit ist uns nicht nur als Teil unse-
res Kerngeschaftes wichtig, sondern auch im Alltag
unserer Mitarbeitenden. Wir bieten verschiedene
gesundheitsfordernde Aktivitdten an wie Seminare,
Workshops, Bewegundsandebote und Beratungen.

Kostenlose Gesundheitschecks

Im Rahmen der Prdavention konnen unsere Mit-
arbeitenden auch kostenfreie Gesundheits- und
Stresschecks in Anspruch nehmen. Wie schon in den
Vorjahren gab es auRerdem auch im Berichtsjahr
2022 eine kostenfreie Grippeschutzimpfung. Um die
Motivation an solchen Aktivitdten zu steigern und
auch dem erhohten Informationsbedurfnis gerecht zu
werden, bieten wir Uberdies virtuelle Impfberatungen
an, in denen sich die Mitarbeitenden Uber anstehende
Impfungen und alle damit verbunden Fragen infor-
mieren konnen.

Den virtuellen Raum und die damit verbundenen
Moglichkeiten, flexibel zu interagieren, nutzen wir

aber auch dazu, virtuelle Workshops zu den unter-
schiedlichsten Gesundheitsthemen anzubieten.

Die Themen sind dabei weit gestreut und reichen vom
Umgang mit Belastungen, Stressabbau Uber Erndh-
rungsberatung, Resilienzstarkung, positive Psycho-
logie bis zu Bewegung und Entspannung.

Digditale Dienste

Da im Berichtsjahr 2022 Corona nach wie vor ein
Thema war, organisierten wir weiterhin regelmanige
wochentliche virtuelle Konferenzen mit Vertretenden
des betriebsdrztlichen Dienstes an, in denen die Mit-
arbeitenden mit einem Mediziner Fragen rund um das
Corona-Geschehen besprechen konnten. Aktuelle
Zahlen wurden dabei ebenso erortert wie Hinter-
grunde zu den Corona-Impfungen.

Auch Suchtpravention ist fur SIGNAL IDUNA ein wich-
tiges Thema, dessen wir uns in Beratungen proaktiv
annehmen. Ebenso Teil unseres Beratungsangebots
ist eine Pflegeberatung, die bei Pflegefdllen in der
Familie berdt sowie ein umfangreiches Coaching
anbietet, Ubrigens nicht nur fur pflegende Angeho-
rige, sondern auch in anderen schwierigen Lebens-
lagen und auch im Krankheitsfall. AuRerdem hilft das
Arztenetz Hamburg dabei, schneller Facharzttermine
zu bekommen. Alle Beratungsangebote sind fur die
Mitarbeitenden kostenfrei. Im prdventiven Bereich
bieten wir auch Betriebssportgruppen an und Koope-
rationen mit verschieden Fitnessanbieten.

Warum die Gesundheit unserer
Mitarbeitenden zentral ist

Nur gesunde und zufriedene Mitarbeitende konnen ihre volle
Leistung bringen. Deshalb haben wir flir sie ein breites Praventions-
und Beratundgsangebot einderichtet. Als einer der drof3ten
deutschen Versicherer tragen wir hier besondere Verantwortund.
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Die Mitarbeitenden haben Uberdies die Mdglichkeit,
digital Vorsorgedokumente wie Patientenverfugung,
Vorsorgevollmacht und Betreuungsverfigung zu
einem vergunstigten Preis fur sich und ihre Familien-
angehorigen zu erstellen.

Gesundheit vor Ort

Um am Standort Hamburg auch nach dem Umzug
unserer Hauptverwaltung geeignete Raumlichkei-
ten fUr den Betriebssport- und die MaBnahmen des
betrieblichen Gesundheitsmanagements anbieten zu
kdnnen, hat der Vorstand im Berichtsjahr entschie-
den, in unmittelbarer Nachbarschaft zu den Gebdu-
den der Hauptverwaltung zusatzliche Raumlichkeiten
langfristig anzumieten und ein Gesundheitszentrum
einzurichten, das 2023 den Betrieb aufnehmen wird.

s

Hier deht es

Zu unserem
Gesundheitsandebot:
Link



https://www.signal-iduna.de/nachhaltigkeit/attraktive-arbeitswelt.php

Arbeitnehmerrechte im Fokus

Die gesetzlich verankerten Arbeitnehmerrechte einzuhalten, ist fur die SIGNAL IDUNA Gruppe
mehr als nur eine juristische Frade. Wir sind zutiefst davon liberzeudt, dass langfristig nur jene

Unsere Personalkennzahlen 2022

. . . . . .. Altersstruktur
Unternehmen am Markt eine Chance haben, die ihre Mitarbeitenden fair, wertschatzend und
respektvoll behandeln.
Alter Frauen Mdnner Gesamt
- Die SIGNAL IDUNA Gruppe bemiiht sich, die  Mitarbeitende werden bei SIGNAL IDUNA ausschliel3- Unter 50 567 % 473 % 10,40 %
Arbeitsbedingungen kontinuierlich verbessern. lich aufgrund ihrer fachlichen Eignung ausgewahlt Zwischen 30 und 50 20,86 % 1727 % 3813 %
— Zusatzliche betriebliche Angebote und Leistungen und gefordert.
fur unsere Mitarbeitenden gehen Uber den gesetz- Zwischen 50 und 60 21,75 % 18,21% 39,96 %
lichen und tarifvertraglichen Standard hinaus. Diversitdt und Vielfalt .
Uber 60 529 % 6,22 % 11,51 %

Die Achtung der Rechte aller Mitarbeitenden hat bei
uns hochste Prioritat. Zugleich sind fur uns die ein-
schldagigen gesetzlichen Regelungen vielfach erst
der Ausgangspunkt und wir bemuhen uns unseren
Mitarbeitenden ein Angebot zu machen, das Uber die
vorgeschriebenen Mindeststandards hinausgeht.

Mitarbeitende mit Behinderung haben mit der
Gesamtschwerbehindertenvertretung einen zentra-
len Ansprechpartner im Unternehmen. Die SIGNAL
IDUNA hat fur Fragen der Schwerbehinderung und
Gleichbehandlung erfahrene Mitarbeitende als
Ansprechpartner benannt (Schwerbehinderten-

Besetzund der Fiihrundgspositionen

Ab dem 01.01.2023 ist mit
Daniela Rode, Leitung des
Ressort Krankenversiche-

Beauftragter und AGG-Beauftragte). Uber die gesetz- Unternehmen gesamt 54% 46 % rung, ein weibliches Vor-
Viel Mitbestimmung lichen Regelungen hinaus setzen wir zudem Maf3nah- Vorstand 0% 100 % standsmitglied im Vorstand
men um, die die Integration, Diversitadt und Vielfalt im der SIGNAL IDUNA Gruppe.
Wir sind auch sehr darauf bedacht, den Mitarbei-  Unternehmen fordern. Aufsichtsrat 30% 70 % Damit verdndert sich die
tenden die Wahrung ihrer Mitbestimmungsrechte im  Die tarifgebundenen Unternehmen der SIGNAL IDUNA . Quote im Vorstand fr
. . . ) .. . . . . 1. FUhrungsebene 8% 92 % das Jahr 2023 wie folgt:
Sinne einer konstruktiven Zusammenarbeit zu ermog- Gruppe verguten ihre Mitarbeitenden geschlechtsun- -
lichen. Die Kooperation mit Gewerkschaften ist Uber  abhdndig nach dem Mantel-/Gehaltstarifvertrag flr 2. Fiihrungsebene 22% 78 % Ménner 8},57;_
die Mitgliedschaft von Unternehmen des Konzernsim  das private Versicherungsgewerbe. Im Ubertariflichen )
Arbeitgeberverband der Versicherundsunternehmen  Bereich erfolgt die Bezahlung leistungsabhdngig & P AEEEEEE 43% 57%
in Deutschland sichergestellt. und unter Berucksichtigung von unternehmensuber-
Bei allem was wir tun, besteht unser Ziel darin, die  greifend erhobenen Vergutungsverdgleichen wie etwa
Arbeitsbedingungen kontinuierlich zu verbessern denen des Arbeitgeberverbands der Versicherungs- . . .
) . gung . o ) g N g Anteil von Menschen mit Behinderundgen 5,83 %
und hierbei den desetzlichen und tariflichen Rege-  wirtschaft oder der Vergltungsbenchmark der Lurse
lungen zu entsprechen. Aus dieser Haltung ergibt  AG.
sich, dass wir Diskriminierung jeder Art verurteilen. .
g Personalentwicklung
Anzahl Auszubildende 104
Ubernahmequote der Auszubildenen in Prozent 100
Warum uns Fairness WiChtig ist Durchschnittliche Betriebszugehdrigkeit in 20,9

Wir wollen alle unsere Mitarbeitenden nicht nur

s

Erfahren Sie hier

Jahren (nur Innendienst, ohne Auszubildende)

dgerecht und leistungsunabhdngig bezahlen. Zu unse-

" ! ) mebhr liber die Arbeit-
rem Selbstverstdndnis als guter und nachhaltiger

nehmerbelande bei
SIGNAL IDUNA:

Weiterbildung bei der SIGNAL IDUNA Gruppe

Arbeitgeber gehort es auch, dass wir jedem und jeder

Einzelnen die bestmaglichen Arbeitsbedingungen bie- Link Innendienst Innendienst AuBendienst | AuBRendienst | Gesamt

ten. Fairness und absolute Wahrung der Arbeithehmer- weiblich mdnnlich weiblich mdnnlich

rechte sind daflir eine unumgdndliche Voraussetzung.
Teilnehmende 3.243 3.054 63 463 6.823
Bildungsstunden 39.217 44,122 3.954 24.704 111.998
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8. Gesellschaftliches Engagement & ZUSAMMEN

S WIRD’S ZUKUNFT

Rekorderdebnis bei ,Ring geden Krebs"-Spendenlauf
Wie wir den Kampf gegen Krebs unterstltzen

DSLK-Schulpreis fiir nachhaltige Entwicklung
50.000 Euro fur Schulen &

Schulbildund fiir Kinder in Kenia
So geben wir Waisenkindern eine Chance

Fiir ein dutes Leben im Alter
Projekt fiir Ruandas Jugendliche

— Spenden

— Unterstlitzung von Forschung
und Bildung

- Okologisches Engagement

Wir unterstlitzen das Ehrenamt

Wir fordern Erinnerundskultur
Hilfe fiir Krieds- und Erdbebenopfer

15.000 Euro fiir Erfinderdeist
Leben retten leicht demacht
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Rekordergebnis bei ,,Ring gegen Krebs“-Spendenlauf

Wie rund 900 Mitarbeitende von SIGNAL IDUNA den Kampf geden Krebs unterstiutzen konnten.

— Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben 13.200
Euro erlaufen, SIGNAL IDUNA hat die Summe auf
26.400 Euro verdoppelt.

Nach der erfolgreichen Premiere im Jahr 2021 zogen
sich auch 2022 wieder fast 900 Mitarbeitende die
Laufshirts Uber und wurde unter dem Motto #flrei-
nanderda sportlich aktiv. Wo und wie man sich beim
Spendenlauf fur den gemeinnutzigen Verein ,Ring
degen Krebs e.V." beteiligte, blieb jedem selbst Uber-
lassen — ob eine Jodgingrunde um die Alster oder
eine Wanderund in den Bergen. Mit von der Partie
waren auch 60 Auszubildende der Hauptverwaltung
Dortmund.

JWir freuen uns sehr, dass der Spendenlauf wieder so
gut angenommen wurde”, zeigt sich Philip Dewey vom
Betrieblichen Gesundheitswesen zufrieden. ,Gemein-
sam haben die Kolleginnen und Kollegen ein Rekord-
ergebnis erzielt. Ein groRartiges Engagement.”
Unterstltzung hatten viele Mitarbeitende auch von
ihren tierischen Begleitern, so wie Maike Moller:
Llch habe mir meine Lieblingsbedleiterin auf meinen
Spenden(gang)lauf mitgenommen: Codys Elli Pirelli
- meine Quarter Horse-Stute. Gemeinsam haben
wir die funf Kilometer in den Hamburger Vier- und
Marschlanden absolviert. Eine tolle Aktion!”

_-ru.;_' il
djErM

Warum wir gelaufen sind

Gesundheit ist nicht nur innerhalb unserer Beleg-
schaft ein zentrales Thema, wir mochten weiter-
denken und der Gesellschaft etwas zurlickgeben.
Deshalb schatzen und fordern wir das Engagement
unserer Mitarbeitenden, die vor mehr als 34 Jahren
den Verein ,Rindg gegen Krebs e.V.” gedriindet haben.
Der Spendenlauf schweil’t zusammen und ermaog-
licht es, Rekordsummen zu Ubergeben. Gesundheit
und Wohlerdgehen ist eines der zentralen Themen in
Zusammenhang mit dem desellschaftlichen Endga-
gement von SIGNAL IDUNA und zudem ein erklartes
Nachhaltigkeitsziel der UN.

=

Hier dibt es mehr
Infos zum Verein
«Rind deden Krebs":
Link
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https://www.ringgegenkrebs.de

DSLK-Schulpreis fiir nachhaltige Entwicklung

Das Thema Bildung fur nachhaltige Entwicklung steht im Zentrum eines von SIGNAL IDUNA
destifteten Schulpreises, der mit 50.000 Euro dotiert ist.

— Im Rahmen des Deutschen Schulleitungskongres-
ses (DSLK) im November 2023 wird zum ersten
Mal der Schulpreis Bildung fur nachhaltige Ent-
wicklung vergeben.

— FUnf Schulen werden fur ihre Arbeit und Ideen zur
Nachhaltigkeit im Bildungsbereich ausgezeichnet.

Nachhaltige Entwicklung beginnt unter anderem mit
Bildung. Schulen so zu gestalten, dass die Welt von
morgen lebenswert bleibt — darum geht es bei einem
neuen, von SIGNAL IDUNA destifteten Schulpreis.
Dotiertist er mitinsgesamt 50.000 Euro. Funf Schulen
werden mit dem Preis ausgezeichnet, die Summe wird
zu gleichen Teilen und zweckgebunden fur Nachhal-
tigkeitsprojekte an die Sieger ausbezahlt.

Der Schulpreis Bildung flur nachhaltige Entwicklung
(BNE) wird im Rahmen des Deutschen Schulleitunds-
kondresses (DSLK) im November 2023 verdeben. Bei
dem Kongress handelt es sich um die groite Fachver-
anstaltung fur Schulleitungen im gesamten deutsch-
sprachigen Raum. Der DSLK-Schulpreis knupft unmit-
telbar an das UNESCO-Programm BNE 2030 an. Er
soll einen Beitrag zur Umsetzung des Nationalen
Aktionsplans BNE, der 2017 von der nationalen Platt-
form BNE verabschiedet wurde, leisten.

Warum Nachhaltigkeit
Bildung braucht

Der DSLK-Schulpreis vereint zwei Themen, die uns
besonders am Herzen liegen: Umweltschutz und

Nachhaltigkeit fdcheriiberdreifend

Schulen sollen dazu angehalten werden, BNE zu
einem Schwerpunkt ihrer pddagogischen Arbeit
zu machen. Nachhaltigkeit wird idealerweise zum
facherubergreifenden Thema im Unterricht, im Schul-
alltag und bei Projekten. Dabei sollen das fachliche
Lernen im Unterricht, das fadcherverbindende Lernen
sowie systemisch aufgebaute Projekte, moglichst
in Kooperation mit aulerschulischen Bildungspart-
nern, in den Blick genommen werden. Schulen sollen
auBerdem angeregt werden, gemeinsam mit ihrem
Trdger einen ganzheitlichen Ansatz zu entwickeln,
den Schulalltag, das Schulgelande, den Schulbau
sowie das Leben im schulischen Quartier im Sinne
einer nachhaltigen Entwicklung zu gestalten.

In der Jury des Preises sind neben SIGNAL IDUNA-
Vorstand Torsten Uhlig unter anderem Dr. Eckart
von Hirschhausen, der mit seiner Stiftung ,Gesund
Erde-Gesunde Menschen” die Schimherrschaft des
Preises Ubernommen hat, Dr. Roman Luckscheiter,
Generalsekretdr der deutschen UNESCO-Kommis-
sion, und Prof. Dr. Ute Stoltenberg von der Fakultat fur
Nachhaltigkeit der Leuphana Universitdt Lineburg
vertreten.

s

Hier bekommen Sie
noch mehr Infos zum
DSLK-Schulpreis:

Schulbildung fiir Kinder in Kenia

Wie sich SIGNAL IDUNA-Mitarbeiter Fabian Klein und sein
Forderverein fur ein Kinderheim in Kenia engagieren.

— Waisenkinder und Kinder aus
verarmten Familien finden im
Dream Children's Home seit
2005 ein neues Zuhause und
bekommen bis zum 15. Lebens-
jahr Schulbildung vor Ort.

Im Dream Children’s Home, einem
Kinderheim nahe Kenias Haupt-
stadt Nairobi, werden mehr als
140 Kinder betreut.

Sie besuchen zundchst eine an
das Heim angegliederte Schule,
danach ein Internat aulRerhalb.
Die Kosten dafur tragt der Forder-
verein Dream Children’s Home.

Fabian Klein, Product Owner fur
Vertriebscontrollingsysteme bei
SIGNAL IDUNA in Dortmund, hat
2015 auf seiner Hochzeitsreise
gemeinsam mit Ehefrau Jennifer
das Waisenhaus kennengelernt

Warum wir in Kenia mithelfen

Alle Mitglieder arbeiten ehrenamtlich, Spenden flieBen aus-
schlieBlich in das Kinderheim. Einzelspenden sind herzlich

und im Rahmen eines Freiwilligen-
dienstes aktiv unterstutzt. Wieder
in Deutschland ist der Kontakt
nicht abgerissen, ganz im Gegen-
teil — um das Kinderheim besser
unterstutzen zu kdnnen, haben
Fabian und Jennifer 2017 gemein-
sam mit funf weiteren Freiwilli-
dgen den deutschen Forderverein
gegrlndet.

s

Hier deht es zum
Dream Children'’s
Home:

willkommen, eine zentrale Stltze sind jedoch Sponsorinnen und
Sponsoren, die ein Kind die ganze Oberstufe hindurch finanzie-
ren. 2022 haben zehn weitere SIGNAL IDUNA-Mitarbeitende das
Waisenhaus mit einer Forderund unterstutzt, die wiederum bis
zu einer Hohe von 500 Euro von der SIGNAL IDUNA verdoppelt
wurde. Hier zahlt sich das Helfen doppelt aus!

Weblink

Bildund. Denn Nachhaltigkeit in das Bildungsandgebot Link
Zu integrieren, ist ein essenzieller Baustein flir delin-
genden Klimaschutz. Das wollen wir fordern.
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https://deutscher-schulleitungskongress.de/programm/nachhaltigkeitspreis/
http://www.dreamchildrenshome-kenya-orphanage.org

Fir ein gutes Leben im Alter

Mit dem SENovation-Award unterstitzt SIGNAL IDUNA Start-ups,
die technische Losunden flr die dltere Generation bieten.

- In Kooperation mit der Deutschen Senio-
ren Liga zeichnen wir Grinderinnen und
Grunder, die Andgebote fur die dltere
Generation entwickeln.

Der SENovation-Award wurdigt Start-ups,
die Angebote speziell fiir Altere entwickeln
oder die Altere bei altersunabhdngigen
Losungen bewusst ansprechen. Den Wett-
bewerb fur Grunderinnen und Gruindern in
der sogenannten AgeTech-Branche haben
wir gemeinsam mit der Deutschen Senioren
Liga 2018 ins Leben gerufen. Dabei geht es
nicht nur um Angebote im Bereich Gesund-
heit und Pflege, auch die Barrierefreiheit
von Webseiten oder Virtual Reality-Spiele
sind Beispiele fur AgeTech.

Projekt fiir Ruandas Jugendliche

Rund 20 Handwerkerinnen und Handwerker machen sich Ende 2023
auf nach Kidali, um vor Ort mit ihrem Fachwissen zu helfen.

- Der Verein EuRwanda Handcraft
Foundation e.V. fordert den interkultu-
rellen Austausch zwischen Europa und
Ruanda.

Bereits seit 2018 unterstutzt SIGNAL IDUNA
den Verein EuRwanda Handcraft Foun-
dation e.V,, der sich fur die Forderung von
Nachwuchsarbeit im Handwerk einsetzt
— sowohl in Europa als auch in Ruanda.
Kernthema ist der interkulturelle Austausch
zwischen europdischen und ruandischen
Jugendlichen. Derzeit wird das digitale Pro-
jekt ,DigiHandcraftCampus4You” umde-
setzt, das Handwerk in seiner Vielfalt zeigen
soll. Ende 2023 fliegen rund zwanzig Per-
sonen nach Kigali in Ruanda und arbeiten
unter anderem in einem Krankenhaus.
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Mehr zum SENovation-
Award und den Teil-
nahmebedindunden
finden Sie hier:

Link

Warum wir Innovationen
fiir Altere fordern

Die Deutschen werden immer dlter, AdeTech
ist daher ein Zukunftsmarkt. Uns ist es dabei
wichtig, Produkte auf die BedUrfnisse der
dlteren Zieldruppe zuzuschneiden, ohne zu
stigmatisieren.

s

Sie mochten mehr
erfahren oder dar
selbst in Kidali helfen?
Hier finden sie alle
Informationen:

Link

Warum kultureller
Austausch wichtig ist

Wir wollen Jugendlichen die Moglichkeit zu
deben, ihr Fachwissen auch international ein-
zubringen. Erfahrungen im Ausland sind eine
Bereicherung. Das mochten wir unterstltzen.

Wir unterstiitzen das Ehrenamt

Die Liste von ehrenamtlichen Vereinen und Projekten,
die SIGNAL IDUNA unterstitzt, ist lang. Ein Uberblick.

— Neben Ordanisationen wie Ring
geden Krebs e.V. und der EuR-
wanda Handcraft Foundation e.V.
helfen wir einer ganzen Reihe wei-
terer ehrenamtlicher Projekte.

Ehrenamt und freiwilliges Engagdge-
ment in Vereinen gehdren zu den
Grundpfeilern unserer Gesellschaft.
Wir wissen das und helfen, wo wir
konnen. Seit 2022 fordern wir bei-
spielsweise den ,Multikulti-Preis”,
der jahrlich durch das Multikulturelle
Forum verliehen wird. Der Preis zeich-
net herausragendes ehrenamtliches
Engagement im Bereich Integrations-
arbeit aus. AuBerdem fordern wir den
Ehrenamtspreis ,Dortmunder Enga-
gement”, der den Einsatz und aul3er-
dgewohnliche Projekte in der Dortmun-
der Vereinsarbeit wirdigt.

Der Verein Bieber.Burmann for you
e.V. wiederum setzt sich fur Erneue-
rung und Neuschaffung von Freizeit-
anlagen fur Jugendliche in Dortmund
ein und SIGNAL IDUNA durfte hier
bereits mehrere Projekte finanziell
unterstutzen.

Seit 2020 ermoglicht SIGNAL IDUNA
zudem in Kooperation mit der Nach-
richtenseite Nordstadtblogger ein
Spenden-Abo flr sechs verschiedene
Vereine: die Dortmunder Tafel e.V,,
Gast-Haus e.V,, Stadtteil-Schule Dort-
mund e.V., Projekt Ankommen e.V,,
Train of Hope e.V. und die Stiftung
Soziale Stadt.

Als Unterstltzung des Stadtepak-
tes fur Solidaritat und Zukunft zwi-
schen Hamburg und Kyiv haben
wir 10.000 Euro an Hanseatic
Help e. V. gespendet. Der Verein
unterstutzt Gefluchtete, Obdach-
lose und andere Mitmenschen mit
Sachspenden sowie soziale Orga-
nisationen in der Spendenlogistik.

s

Hier finden Sie wei-
tere Informationen
zu den von SIGNAL
IDUNA deforder-
ten Projekten und
Vereinen:

Weblink

Vorstandsvorsitzender Ulrich Leitermann mit den Preistrdgerinnen und Preistradgern
des Dortmunder Engagements 2022


https://www.senovation-award.de
https://www.eurwanda-handcraft.org
https://www.signal-iduna.de/nachhaltigkeit/gesellschaftliches-engagement.php

Wir fordern Erinnerungskultur

Beim Bildundspreis der Deutschen Versicherungswirtschaft
wurde SIGNAL IDUNA mit einem Sonderpreis geehrt.

- SIGNAL IDUNA wurde fur eine Initia-
tive ausgezeichnet, bei der Auszubil-
dende sich mit dem Holocaust
auseinandersetzen.

Beim InnoWard, dem Bildungspreis der
Deutschen Versicherungswirtschaft, ist SIG-
NAL IDUNA mit einem Sonderpreis fur sozi-
ales und desellschaftliches Engagement in
der Ausbildung geehrt worden. Im Rahmen
der pramierten Initiative ,Erinnerungskul-
tur gestalten mit dem Verein Zweitzeuden
e.V." setzen sich Auszubildende der SIGNAL
IDUNA mit dem Thema Nationalsozialis-
mus auseinander. Im Zentrum steht dabei
die Weitergabe der Erfahrungen von Holo-
caust-Uberlebenden. Seit 2021 ist SIGNAL
IDUNA Fordermitglied des Vereins.

Hilfe fiir Kriegs- und Erdbebenopfer

Gemeinsam mit unseren Mitarbeitenden haben wir 465.000 Euro an
den Verein ,Aktion Deutschland hilft” gespendet.

- SIGNAL IDUNA hilft in der Ukraine, Syrien
und der TlUrkei und verdoppelt die Spen-
den der Mitarbeitenden.

Erschuttern tiefgreifende Ereignisse die
Welt, mdchten wir durch Spendenak-
tionen Unterstutzung leisten. So konnten
wir gemeinsam mit dem Verein ,Aktion
Deutschland hilft” im Rahmen einer firmen-
internen Spendenaktion fur die Opfer des
Ukraine-Krieges insgesamt 315.000 Euro
sammeln. Eine Spende in der Hohe von ins-
gesamt 150.000 Euro kam den Opfern der
Erdbeben in der TUrkei und Syrien zugute.
SIGNAL IDUNA hat die gesammelten Spen-
den verdoppelt. Denn wir starten Spenden-
aufrufe nicht nur, wir spenden auch selbst.
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Mehr liber den
Verein Zweitzeuden
e.V. finden Sie hier:
Link

“ U eIl sose

Sonderpreis

I Iduna Gruppe LErinnerungskultur gestalten mit dem Yerein
Tweitzeugen a.W."

s

Mehr Informationen zu
den Spendenaktionen
dibt es hier:

Link

Warum wir Spenden
verdoppeln

Wir mochten durch das Verdoppeln von
Spenden einen zusatzlichen Anreiz schaffen,
Geld fur einen guten Zweck zur Verfigung
zu stellen.

15.000 Euro fir Erfindergeist

Ende 2023 verdibt SIGNAL IDUNA wieder den
Umwelt- und Gesundheitspreis.

- Mit dem Umwelt- und Gesundheitspreis fordert
SIGNAL IDUNA gemeinsam mit dem Zentrum
fur Energie-, Wasser- und Umwelttechnik der
Handwerkskammer Hamburg gute Ideen flr die
Nachhaltigkeit.

Gemeinsam mit der Handwerkskammer Hamburg
vergeben wir bereits seit 1987 den SIGNAL IDUNA
Umwelt- und Gesundheitspreis. Alle zwei Jahre
werden Erfindungen und Engagement in den Kate-
gorien Energie und Klimaschutz, Abfallminderung,
Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit, Wasser-
einsparung, Umweltschutz sowie Sicherheit und
Gesundheit pramiert. 2023 ist es wieder soweit, die
Preisverleihung findet im November statt. Antreten
kdnnen sowohl Betriebe als auch Einzelpersonen.
Das Preisgeld in Hohe von 15.000 Euro wird unter
den Gewinnerinnen und Gewinnern aufgeteilt.

Leben retten leicht gemacht

Erfolg auf ganzer Linie bei den Blutspende-Aktionen an den

SIGNAL IDUNA-Standorten in Dortmund und Hamburd.

— Insgesamt 76 Kolleginnen und Kol-
legen haben gespendet.

In Deutschland werden taglich rund
15.000 Blutspenden bendtigt. Dass
ein kleiner Piks Leben retten kann, ist
bekannt. SIGNAL IDUNA Lleistet mit
Blutspende-Aktionen an den Stand-
orten in Dortmund und Hamburg
einen Beitrag dazu, dass der Bedarf
an Blutkonserven weiterhin gedeckt
bleibt. Insgesamt 76 Kolleginnen und
Kollegen nahmen an der Aktion teil,
29 von ihnen waren Erstspender.

s

Hier finden Sie alle
Infos zum Preis sowie
zur Jury-Besetzung:
Link

Warum wir
Innovation fordern

Angesichts des Klimawandels sind
innovative Ideen in den Bereichen
Umwelt und Gesundheit notiger denn je.
Wir wollen jene unterstltzen, die solche
Ideen haben.

¥ -

Mehr Informationen zu
Blutspende-Aktionen
finden Sie hier:

Link
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https://zweitzeugen.de
https://www.signal-iduna.de/nachhaltigkeit/gesellschaftliches-engagement.php
https://www.hwk-hamburg.de/si_umwelt_gesundheitspreis
https://www.drk-blutspende.de/blut_spenden

Anhang:

Unsere Taxonomie-Kennzahlen im Uberblick.

Taxonomie-Kennzahlen SIGNAL IDUNA Kranken

Taxonomiefdhidge Investments
Nicht-taxonomiefdahige Investments
Investments in Unternehmen, die den Artikeln 19a und
29a der Richtlinie 2013/34/EU nicht unterliegen
Derivate

Investments in Staatsanleihen und Anleihen von
Zentralbanken und supranationalen Emittenten
(noch) nicht zuordbare Investments
Gesamtkapitalanlagen
Gesamtkapitalanladen abzdl. Investments in
staatliche Einrichtunden
Nicht-Kapitalanlagen

Gesamte Aktiva

Taxonomie-Kennzahlen SIGNAL IDUNA Leben

Taxonomiefdhige Investments
Nicht-taxonomiefdhige Investments
Investments in Unternehmen, die den Artikeln 19a und
29a der Richtlinie 2013/34/EU nicht unterliegen
Derivate

Investments in Staatsanleihen und Anleihen von
Zentralbanken und supranationalen Emittenten
(noch) nicht zuordbare Investments
Gesamtkapitalanlagen
Gesamtkapitalanlagen abzdl. Investments in
staatliche Einrichtunden
Nicht-Kapitalanlagen

Gesamte Aktiva

1Verhdltnis zu Gesamtkapitalanlagen

2022 2022* 20222 20223

Euro in % in % in %
5.911.709.968,43 22,2 26,3 21,9
452.465.348,98 1,7 2,0 1,7
5.377.271.897,40 20,2 23,9 19,9
68.186.802,43 0,3 0,3 0,3
4.099.252.786,66 15,4 18,2 15,2
10.671.517.903,13 40,1 47,5 39,5
26.580.404.707,07 98,3
22.481.151.920,41 83,1
495.780.847,61 1,7
27.040.185.554,68 100,0
2022 20221 20222 20223

Euro in % in % in %
8.240.606.292,2 29,8 32,7 26,4
405.528.841,3 1,5 1,6 1,3
3.289.376.334,8 11,9 13,1 10,5
92.517.187,9 0,3 0,4 0,3
2.495.387.520,0 9,0 9,9 8,0
13.148.433.459,3 475 52,2 42,1
27.671.849.635,4 88,6
25.176.462.115,4 80,6
3.554.219.285,3 11,4
31.226.068.920,7 100,0

2Verhdltnis zu Gesamtkapitalanlagen abzdl. Investments in staatliche Einrichtungen

3Verhdltnis zu Gesamte Aktiva
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Taxonomie-Kennzahlen DONNER & REUSCHEL

Gesamte Aktiva

davon taxonomiefdhig

davon nicht-taxonomiefahig
Risikopositionen gegenlber Staaten, Zentralbanken
und supranationalen Organisationen
Derivate
Risikopositionen gegenuber Unternehmen, die nicht zur Veroffentlichung
nichtfinanzieller Informationen nach Art. 19a oder Art. 29a der
Richtlinie 2013/34/EU verpflichtet sind
kurzfristige Interbankenkredite
zu Handelszwecken gehaltene finanzielle Vermodenswerte
(noch) nicht zuordenbare Investments

L Anteil an Gesamte Aktiva

2021*
in %

100,0
4,1
72,3

43,1
0,0

28,3
0,7
0,2

23,6
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Hauptverwaltundgen Ordanisationsdirektionen

Dortmund Nord/Ost Freie Vertriebe
Joseph-Scherer-StraBe 3 MohrenstralRe 20-21 Joseph-Scherer-Stral3e 3
44139 Dortmund 10117 Berlin 44139 Dortmund
Telefon 0231 135-7570 Telefon 030 206418-44 Telefon 0231 135-7734
Telefax 0231 135-4638 Telefax 030 206418-18 Telefax 0231 135-137734
Hamburd Siid

Neue Rabenstraflle 15-19 Sonnenstrale 23

20354 Hamburg 80331 Miinchen

Telefon 040 4124-4801 Telefon 089 55144-254

Telefax 040 4124-2958 Telefax 089 55144-251

www.signal-iduna.de West

info@signal-iduna.de Mainzer LandstraBRe 69-71

60329 Frankfurt
Telefon 069 2985-450
Telefax 069 2985-444

Haben Sie Fragen oder Anregunden? Dann kontaktieren Sie uns:

Dayane Kemmer Marquart
SIGNAL IDUNA Gruppe
Nachhaltigkeitsbeauftragte
Neue Rabenstr. 15-19
D-20354 Hamburg

Telefon 040-4124 4009
nachhaltigkeit@signal-iduna.de

Wollen Sie mehr iliber uns als Arbeitdgeber erfahren?
Ihre direkte Ansprechpartnerin ist:

Vanessa Paffrath
HR Recruiting
karriere@signal-iduna.de
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